BHERFAICHIT S BRI IRETE (BCP) REHIFSTY

REICIBOEFRMOLKY

~FIBEADY —ERERIET B HOMEE DEEDS Y5~




[] [ [ oveereeervessorsssssssssutsssossnessnsasssasssusssscssssssssasssutssssessisssssatsstesstssstsstssssssatsstessisssesasssasssssssssassess 3
O000000O0000000O0OL BCP L [ [ [ [ [ wweererrnnonneennesaeeenenaeeenanacennnnans 4
oodod
000 OO DD [0 ] [0 [ eeereerrererreerraresaesssrnesssssnsessssrsneeseessasesssssssssssssssssssssssnsessenes 18
000 O00000 OO0 DD [ [ ewrerrrrrerereenesrrrnsssansssensssnessssnsssssssssssesssnsssssees 24
gooood gbdobod odaod
gooood gbdobod odaod
000 OOODOOD [0 L0 [0 [ rrerrerervrerereeeressnasssnassssnsssssesssseesssssssssesssssessssssssssssssssesns 30
goooogogbogbogodan
000 OO0 L[] [ [ [ cereererrrrereeersnraseesssnneassssnsessesssnessessssnesssssssssssssssssessesssnsessesssssssans 36
000 OO DD [0 [ [0 [ eeereerrererressarassesssrnesasssnsessssrsnesseessssessessssssssssssssessssssnsessennes 40
(1 [0 [0 00 00 [0 T T [ [ seeevreveseeeessesanssocssssssnssonssssssnsssssassssesssssacsssssassssssssssassssssassssssssssassssssssosasas 48
[ [0 [0 [ [ [ [ [ ereverevreetsoveessosasassessossacssunsasssasasssssssssesssssatsssssssssassssssssssassssssatsssssssssassssssssssass 50

O 0O

dobooboobobooobooboboooboon
dobooboobobooobooboboooboon
oobooboobboobooobooobooooo
dobooboobobooobooboboooboon

ugboobobomoboooobooobobooog
gbbooooobbooooboboooooserpO
ugbooooboobbooobooboooobooo
gdooooboobboobooooooboon

0ooooooooooooobobooooooon
00 1000000000000 0O00O000O0000ag
aoog
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
doooooooooobooon
0oooooooooooooboObooooooon
0oooooooooooooboObooooooon
0000000 community OO O O association]
0oooooooooooooboObooooooon
dooooooo
0oooooooooooooboObooooooon
00 O O BCPO Business Continuity Plan0 O 0 0O O
0oooooooooooooboObooooooon
0o0oo0oooooooooobOboOoOooooon

ugbooooboobbooobooboooobooo
ooo0bOO0obO BCPOOOOOOOODOODOMIO
ugbooooboobbooobooboooobooo
ggbooooboobbooobooboooobooo
goboooobooboooboboooo

ggbooooboobbooobooboooobooo

gdooooboobboobooobooobooon

sgoo0d0bOboU0bOO0bOObDOoOoOobOOobODbOon

gdooooboobboobooobooobooon

ggbooooboobbooobooboooobooo
ggooooobooobooboooog
ggbooooboobbooobooboooobooo
ggbooooboobbooobooboooobooo
gdbooooboobooooboooo
godbooooboooboboooboo
ggbooooboobbooobooboooobooo

gdooooboobboobooobooobooon

00240 30
oooooooooocOo ooooooocoooo

Business Continuity Plan

2



O

O

O

o e e o s o o o o o o
oo gotd
(]

OoOoOoOoooOoooOooood

O
OOoOoOoOooooooOoOoooOon

OoOooOoOoOoOooooooooon
OOoOoOoOooOoOoOooOoOooonon
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooOoOn
N T O R Y
OOoOoOoooooOooOooooooooooooooooooooonOodon
OooOOoOoooooDoooooooDooooooooooooooogoo
Oo0OoOOoOoooOooooOoooooooooooooooooooooooono
OoOoOOoOoooOoOooooooooooooooooooooooooooon
OOoOOoOoooOoOoooOooOooooooooooooooooooooooon
OooOooOoOoOoonO
OOOO0OoOooOOoOooOooooooooooooooooooooooOon
OooooOoOoOoooooooooooooooooooooooooOond
OO0OOoOoOoOoooOoOoOooooooooooooooooooOoOoon
N T O R B
N T T O R O
OooOoOooooooooooooood
OOooOOoOoooOOoOooOoooooooooooooooooooooooon
OOOoOooooooooooooooooooooooooooooono
OoOOoOoooOoooooooooooooooooooooooooooood
OOoOOoOoOooOoOoooOOoOoooooooooooooooooooooon

O

O

O

O

Oo0O0OoOoooOooOoOoooooon
OO00O0OoOooooOooOooooooooOoooooooooooOoOon
N T O B R
Oooooooooooooooooooooooooooooooogo
OoO0OOoOooOooooooooooooooDooooooooooooooo
OoOOOoOooOooOoooooooooooooooooooooooooooodg
OOo0OOoOooOooOooooOooooooooooooooooooooooono
OOo0O0OoOooOoOooooooooooooooooooooooooooono
Oo0O0OoOooOoOoOooooooooooooooooooooooooooono
O0O0OoOoOooOooOoooooooooooooooooooooooono
OoOoOoOooOooOooOooooOooon
OO00O0oOoOooooOooOooooooooOoooooooooooOoOon
NN T 0 R A B R
Oo0OoooOooooooooooooooDooooooooooogoo o
OoOo0OOoooOooooooooooooooDoooooooooooooo o
OoooooooOooooooooooooooooooooooonoOon
OOo0O0OoOooOooOooooooooooooooooooooooooooono
OoOoOoOoOoooOoon
Oo00O0OoOoOoOoOoooOOoOoooooooooooooooooooooan
Oo0O0OoOoOooOooooooooooooooooooooooooooono
O00OoOooOoOoOoooooooooooOoooooooooooooono
OO0000000NOO00000000000000000000000n
N T R B B B R A B R
Oo0ooooooooooooooogood
OooOOoOooooooooooooooooooooooooooooono
OoOOOoOooOoooooooooooooooooooooooooooooodg
OoOoOOoOooOooOooooooooooooooooooooooooooono
OoO0OoOooOoOooooooooooooooooooooooooooono
Oo0OOoOooOooOooooOooooooOon

oooooOoooooo




RN

oo
Do odond

ooRooodooooooooooood
OoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon
I O O R
I T T
OooOOoooOooooooooooooooono
OoOOoOoOoOoooooOooooooOoOoon

OoOoOOoOooooooOoooooooOooon

OoOooOOoOoooOoOoooOooooooooOoon

N A O

OOo0OOoOooooooOoOooOodn

i gt o o o o o o o

4 OooooooooooO

4 0ooooOooOooOd

i g o e e o o o
OoOooOoOooonO

4 Ooo00ooOoooooooooooooon
OoOooOoOooo

N O Y B O R

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

OOooOoOooooOoOooooooooooooaOd

OOooOooOoooOooOooOooOooooOoon

Oooo

OOoooOoOoOoooooomoOooooodod

OOOoO0Ooo0O0oo0mOoOoooomOoOoOono

OOoOooOdOooOoOooOooooooOooOogono

OOooOoooooOooOooooooooOodno

OOooOoOoOooooooooooooooooo

OOoOoOoOoooOooOoooOooooooooood

OOooOoOooooOoooOooooOoooOoood

Business Continuity Plan

O

OoOOoOooOoooooooooOooOooonO N T N T T A Y O

OoooOOoooOooooooooooocoooono OOooOooOoOooooooooooooooOono OOooOooOoooooooooooooooooo

O
OoOOoOoooOoOoooooooooooOoon

OoOOoOoOoOoooooooooooOoOoon OOooOoOoOooooOooooooooooOooaOo

OoOOoOoooOoooOoooooooOoOoonO OOooooOooOoOoon OOoOoOoOoOooOodno

OoOOoOooOoooooOoooOooOoOoon OoOoOoOooooooOoOooooooOodn
O

OooOOoOooOooooooOooooocoooono OoOooOoOooood

N I I O Y O

Oo0OOoOooOooOooooOooooooOon OOooOoOoOooooooooooooood

O

OOooOOoOoooOoOoOooOooooOoOooOoOdn OOooOoooooOooooooooooOodoaOd
O

I T O

N O O O N

O




ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

i i O oo = = o O
[ O oo O oo O oo O oo O O
OO o OO o OooQ | OO0 O oo oo
=l O O OO | OO O OoOogQ|OooOoOoo|ood O O
£ T T Y O W s OooQ| 0000 | oo0oo| oo
£ e T T Y O s OooQ| 0000 | oo0oo| oo
e T O Y O W s OooQ | ODo0o0o0O| oo0oo| oo
£ e e T T O e e R [ OoonQ | 0000 | o0o0oo| oo
m O 000 | OO0OOC0O|O0O0pQpoQ | DO00O0|o0o0o0Oo| o0
ODOo0O00 | 0000 | O0pgoQo | D000 | 000000
ODO0OO0O0| 0000 | O0gpQoQo | D000 | 000000
e e Y Y O s s o e e T Y T O s A s s R
O O O oo O oo O
O O O O O oo O oo O
O O O O O oo O oo O
O O O O OO O O oo O
=l O O O = = O
U =l O = = Oooo Oooo =
O =l O O O Ooooo|ooo |
O =l O O O O e e O T Y O R O
O O OO O o e e T O O A O
O O o O O e e O T O O R O
O O O O O e e T Y O R O
= O o O o O o e e T T O o O R o O
- O
tJ O O O
(| O O O O
O O O O O
O O O O O O
O O O O O O O
O O O O O O O
- O O O O O O

OoOOoOooOoooooOoooOooOoOoonO

Ooooooooooooooooooooo

OoOOOoOooOoOoOooooOooooooOoOoon

OoO0OoOoOoOoOoooOoooooooOoOoono

ooOod

OooOOoOoooOooooooooooogno

OoOOoOooOoOoOooooOooooooOoOoonO

N N

OooOOoOoooOoOoooooooooooOoono

OoOOoOoooOoOoooOoobooOooooOoOon

N O B O B R B R

N T

I o

OoOOoOooooooOoooooood

0O

0

0

OOoooOoOoooooooooooooood

OOooOoOoOooooOooooooooooooaOo

OOooOoOooooOooooooooooOoood

OOooOooOoooOooOooOooOoOoooOodon

OooOoOoOooooooooooooooooo

N s s s

OOooOooooOoOooooooooooooaOd

OooOoooooOooOooOooOooooOoon

OOooOoOoooooooooooooooooo

OOoooOoOoOoooOoooooooooonond

OOOoOoOoooOoOooooOooooooooood

OOooOooOoooOooooOooOooooOoon

N T O O O

OOooOoOoOooooOooooooooooooOo

OOooOoooooOooooooooooooaOo

N o

N O O O B o

OooOooOoooooooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooaOo

OOooOoOoOoooooooOooooooOooo

OOoOoOooOooOodno

OOooooooooOooOoo0Oooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

OoOooooOooooOooooOooooooo

I e Y I

OOooOooOoOooooOooooooooooooo

OOooOoOoOooooOooooooooooooaOo

oooooOoooooo




o0 200000000000000O0C00O0O0000

ooooooo
ooooooo
ooooo

ooooooooo

ooooooooo
BCPOOOOOOONO

OO0 ooooooooooooooo

A

0oOoo
. 0o 000O0O0O0OOBEPDOO 0oooo
0
0
0
0
0 |1000 oo
L A A
0 _— —
0
0 -~
0
0

0o

S
0ooo
00 oooo 00D

0000 0000000 2200 0000000000000000OO

ooooooooo

oooo
ooooo
0ooo
1000 . e
1 -="
1 ) \ =" 1 -
Tekke o il B 4 7 coood ;
1 1 1 ’
0 1 1 1 V4
0 '\ e 1 /
0 5 K :
ooooo - e
1 —’1,
. 0ooo
HooH ooooooo
ooooooo
ooooo
¢ mmmmmmmmmm e mmm e ———————— > i’
D el ooo

oboooooog

oooooooo

BCPOOOOOOOOOOOOOOOODOO
0000 oooooooz210@o00c0c0o0ooooooocoooon

Business Continuity Plan

6



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

O

OooOOoOooOooOoooooooooooooo

OooOooOoOoOoooOoOono

OOoOooOoOoOooooOoooooooood

I O O O

OoOoOoOOoooDooooooooooooooOond

OoOOoOooOoooooooooooooOoon

OoOooOOoooooooooooooooono

I R O

OO00O00O00OoOooooooooooooooon

OooooooOoooooooooooooo

OoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoono

OoOooOoOoOoooooooooOoooOoon

O

O

NN T T

OOoOoOoOooooooooooooooOodo

OoOOoOoOoOoooooOooooooOoOoonO

OoO0OoOooOoOoooOoOooooooOodn

I T O O O O B R R

OooOOoooOooooooooooooooono

OoOOoOoOoOoooooOooooooOoOoonO

OooOoOoOooooooooooboooooo

OOoOoOoOooOoOoooooooboboOoooon

OoOooOOoOooOooooooooooocoooono

OooOond

OOoOooOoOoOooooOoooooooood

OoOOoOooOoooooooooOooOooono

OooOOoOooOooooooooooocooooo

OOoOoOoOooooooooooooooodoOo

OooOOooooOoOoooooooooooOoono

OooOOoOoooOoOoOooOooooOooooOoon

N S R Y B N R R

N T I

I A

OoOOoOoooOooooooooooooOoon

OOoOoOooooooooooooooooon

N T

OooOOooooOoooooooooooOoono

OooOOoOoooOooooooooooooOoon

I

N O B O Y

N T O

OOoOooOoOooOooooOooOoOooooooonO

O

OOooOooOoooooooooooooooooo
OOooOoOoooooOooooooooooOooOo
OOooOoooooOooooooooooOooOd
OOoOoOooooOoOoomOoOoOoOoOoOoOoooOon
N A e e
OoooooooooooooooOooooao
OOooOoOooooOooooooooooOooaaOd

N

oo
oot

e

OoOooOoOoOoooOod

e

-

~

gbooooboobooo
gboooboobooo
gooobooo

ooooooooobooo
gooobooobooo
ooooooooobooo

OO0 4000000000000C0000
gooobooobob

~

gboobooboooo

gboobooboooo
goooo

gooobooobooo
oooooooogo
gbooobooboooo
gooo

ooooooo

oooooOoooooo




O

O

O

O

O

OOoOoOoOoOoooooooOooooooOod

I O 0 O

I A o o

OoooOoOoOoooOono

OOoOo0OoooOoOooooOoooooooomod

I 0 O 0

OooOOoooOoooooooooooogoo

OooOOoOooOooooooOoooooooOoono

OoOoOoOoooOoooOoon

OoOoOoOoOoOooooooooOoOooOoOod

NN T T

OooOOoOooOooooooooooooooono

OoOOoOoOoOoOoooOoOooooooOoOoonO

I e O

OooOoooooooooOooOooooOoOdno

OooOoOoooOooooooooooooooono

OoOOOoOoOoOoOooooooooooOoOoon

OooOOoOooooooOoooooooOooon

I T T O

OooOOoooOoooooooooooooooo

OoOoOOoOoOoOoooooooooooOoOoon

OoOOoOooOoOooooOooooooOoOoonO

OoOoOoOooOooooOoOooOooooOodno

OOoOoOoOooooooooooboogooOodg

OoOoOOoOoOoOoOoooOoOooooooOoOoon

OoO0OoOoOooOooooooooooOoOoono

NN O O

O

O

O

O

N O B B Y
N O
OoooooOoooooooooooooo
OoOOoOoooOoOoooooooooooOoon
N B R
N T O O O Y
OoooOOoOooooooOooo
OooOoOoOooooooooooooOonood
N A I O R W
N T Y O B A
N T N
OOoOooooooooooooooooon
N A
OOoO0OoOoooOOoOooOooooOoooOoOoOon
N T
OooOOoOoooOoooooooooooOoono
OOoOOoOoooOoOoooooooooooOoon

OOooOoOoOoooOoOooOoOoon
]

I O
OOoOoOoOoono

|

N O O B e

I T O O

OooOOoOoooOoOoooooooooooOoono

OoOooOOoOoooOoOoooOooooOooooOoon

N B

0

O

O

I O O
I

O

OooOoOoOoOooooooooooooOod
OOooOoOoooOoooooooooooooad
OOooOoooooOooOooOooOooooOoon
OOoooooooooooooooooooo
OOooOoOoooooooooooooooooOo
OOooOoooooOooooooooooooOo
OOooOooOoooOooOooOooOoOoooOoono
N T
OOooOoOoooooOooooooooooooo
OOoOoOoOooOooOoooOooooooOooOoOoOond
OOooOoOooooooOooOooOooooOoOoOo
OOooOoooooooOooooooooOodn
OOooOooOoooooooooooooooooo
OOOoOooOooOooOoOoOoooooooOoooooono
OoodooooooooooOoooOoooOooOoaod
N I
OOooOooOoOooooooooooooooooo
N
OOooOoOoOoooooooooooooOond
OooOoOoOoooOooOooOooOooooOoOodo
OOooOooOooooOoooooooooooooo
OOoOoOoOooOooooOoOoooOoOon
OOooOoOoOoooooooooooooOond

OOooOooOoooOooOooOooOooooOodon

Business Continuity Plan



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

oooooooobo
obooboooo
O

ooooooooocooooo
oooooOooooooOoOoOoOO | ooooooocoooo

oooooooocooooo

ooooooooo

oopbooooooooo
coooooooon
coooooo
ooooooo

OooOOoOooOooooooooooocoooono

OoOOoOoOoOooooOoooooooOoOoon

OOo0OoOoOooOoooooOoOon

O

oboooooo
oo
oooon
gboooo
oboooo

O
ooo
ooo
ooo

O
O
O
O
O
O
O
O
O

oooooooooo
oooooooooood

goboobboooboobooobooboobooooba

oobooooobooooboo
cobooooooon
oobooooooo
oobooooooooo

OoOoOoOoOooonbond
N N O

(|

N O
I e

OoodoooooOoOoOooooooooood

OOooOoOoooooooooooooooooo

OOooOoOooooOooooooooOoooooOo

OOooOoOooooOoooOoOoon

OoOoOoOooooooooomOoOoOoOoonO

O

OOoOooOooOoooooOooooomooooo

OO0O0OoOoOoOoOoooooooOoooooono

OoOOoOoOooOooOoooOoooooooOooono

OOoOoOoOoOooOooooooOoOoomoOooOon

OooOommOoooooooOoooooooodg

A A e

OO0O0OoOoOooOoOoOooooooooooono

oo mOoOoOoooOoOoooo

OO0OOOdoOOooomoooooooom o

OOOO0OoooOoooooooooodoom o

OOooOoOoooooOooooooooooooaOo

OOoodOoooOoooooooooooooood

OoOoono

OOooOoOoOoOooOooooooooooooOod

O

OOooOoOoOoooOoOooooooooooooOo

OOooOoOoOoooOoooOoooooooOooOo

OOooOoooooooOooooOooooOodn

A e o s  w  w

OOooOoOoooooOooooooooooOooOo

I

OoOOoOooOooooooooooooooogd

OOooOooOoOooooOooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

oooooOoooooo




gooooooobooo

oobooboboobooboooobooboooboobboonoo
goooOooooooo

g |

od

ooooo

O

ooo

0

0

oooooood

oooooooo

goooo

O

obooboooo

oo

ooooooooo

gboooao

OOoOoOoOoOoooOoooooooooooo

I

OoOooOooooooOooOooooooooodg

OOoOooOooOoOoooOoooOooooooooooo

I

OOoOoooOoOooooOoOoOoOoooOoOooOoond

I o

OooOoOoOooooooOooo

I

O

N T O

N T N

OooOOoOoooOoOoooooooooooOoon

N O S B R

N O B B B A

N T T O

o o o o o o o o o Y o o o o o o o
OOooOooOoooooOooOooOooooOoOon
OOooOoOoOoooOoooooooooooooo

OooOoOoooooOooooooooooooOo

OOoOoOoOoooOoOoOoooOooooooOooonod

N

N o s |
OooOoOoooooOooooooooooooOo

OoOooOOond

I O
N T O

O

OOoOoOoOoOoooOooooooooooond

O
N o

OOooOoOoOoooooOoooooooOoOodn

E o
O O O O
[} | | O O O O
O o O O M O O O O g =l B B =l
o4 O O
O O O
O 5 o
O o
OO0 s
O
(= |
O o O
O o O O O
_H__H_ O O O O O O
_H_m_ O O O O O O O O O O O O O
OO O | O O O O O O O O O 0O O O
OO O O O O O O O O O O O 0O O O
oo O O O | O O O O O O O O O O

10

Business Continuity Plan



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

boboboooobooooboooooboooooooooooooooa

goboooooo

gooooo
oooooo

O
O
O
O
O
O
O

coooooo

ooooboo

oooooooooo

ooooboooobo

oo
oooooooood

ooooooood
oooooooocod

ooooo

ooo

od

oo

oooo
ooo

ooo

oooo
oooo
oooo
oooo
oooo

oooo

ooooooo

oooooo

oooo

oooooo

ooo
oooooo

oooooo

oooo
ooo
oooo

0000e O

ooo0o0Ooo

oo (OO

ooo

oo
ooooo

ooooo

ooooo

od

oooooo

od

oo

oo

oo

ooo
ood

oooo

oo

ooo
ood

od
ooooooo

ooooo

oo

od

oo

0O

O

O

0O

OOooOoOoooooooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

OOooOoOooooOooooooooooOoood

OOooOooOoooOooOooooOooooOoono

OOooOooOoooooooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

OoOoOoOoOoonO

OOoo0OooOOooooooooooooonod

OO00ooooooooooooooo

OooooooOoooooooooooOoooo

OOooOoooooOooooooooooooOo

OoOooOoOoOoonO

OoOoOoOoooooooooooooOodn

OooOOoOoooOoooooooooooooood

OOooOoOooooOoOooooooooooooaOo

OoOoono

I T I

OOOOooOoOoOooooOooOooooooooono

Oooooo0ooooooooooooooodd

OooooooOoooOoOoOooooooooaOo

OO0oO0oOooOoOoooooooooOoooOoosD

N e o

OOooOoOoooooOooooooooooOooOo

OOooOoOoOoooOoOoonOd

OoobOooOooOoooooooOooOoonod

OOooOooOoooooOooooooooooooo

OOooOoOoOoooOoOoOooooooooooodoOo

11

oooooOoooooo




O

O

O

OoOOoOoOoOoOooooOooooOooOoOoonO
N O Y O B O R
I o
OoOoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon
OoOOoOoOoOoOooooOooooOooOoOoonO
NN O R O
OooOOoOooOooooooooooooogooo
OoOOoOoOooooooOoooooooOoon
OoOOOoOoOooooooOooooOooOoOoon
N O B O
NN T T T
OooOOoOooOooooooOoooooooOoono
OoOoOOoOoOoOoOooooOoooooooOoonO

OooOoOoOood

N O
N O I B

OJ

I
OOoo0O0OooOooOommoOoooOoooooond
I A
OoOOOoOoOoOoOoooOoOoooooooOoon
OooOoOoono
OOoooooooooooooogooodg

I o w0

OoO0OOoOooOooOoooooooooooooond

N B B B

OoonOo

OoOOoOooOoooooOooooooOodno
OOooOoOooOoOoOoon
O e e e e
m OOoOoOoOoooOoOoOooOoooooooOoOn

Oood

m I

O

m N O

N O O O R
OOoooOoOoooooooooooooooono
OOooOooOoooOoooooooooooOoOo
OooOoOoOooOoOoooOoOooOooooOoOno
T 0 |

OOoooOoooooooooooooocooono

N A s

OOooOoOoOoooOooooOooOooooOoOono

OooOooOoooooooooOooooOodno

OOoooOoOooooooooooooocooono

OOooOoOoOoooOooooooooooooOo

OOooOoOoOoooooooooOooooOodo

OooOooOooOoooooooOooooOodno

OOoooOoooooooooooooocooono

OOoOoOooOoooOoooooooooooono

OOooOoOoOoooOoooOon

OoOoOoOooOooooooobOooOoOoOodn

O

O

O

O

O

OOooOoOoOoooOoOooOoOoon

e OO OOOOOOOOO

OOdooOoOoooooooooooooood

OOooOoOoooooOooooooooooooOo

OOoOoOoOoooOoOooooOooooooOooood

OOooOooOoooOooOooOooooooOodon

OOooOoooooOoooooooooooooo

OOooOoOoOoooOoOooooooooooooOo

OOooOoOoOoooOooooooooooond

OOooOoOoOoooOooOooOooOooooOodono

N O B O B

N o o

OOooooOooOooOooooooooooOoOono

OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOoOn

e OO HOOOHOOOOOOOOOOOO

Oooo

OOooOoOoOoOoooooooooooood

OOooOooOoooOoooOoOooooooOoood

OooOooOoooooOooOooOooooOodn

OOooOooOooooOoooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooOooOo

OOooOoooooOooooooooooOoood

N T T A Y O

e OO O OODOOOOOOOOOOO

OOOOoOoOOoOOoOooooooooooooono

OoOOoO0OooOoooooOoooooooooon

OOooOooOoooOooOooOooOooooOodon

12

Business Continuity Plan



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

I

OoOoOoOoooooooooooonod

e OO OOOOOOOOOOOOOOnO

OOoOoOoOoonOod

I s

OoOoOOoOoOoOoOoooOoOoooooooOoon

I O B B R

N O O O O

OOoOoOoOoooooooooooooogogo

OoOooOOoOooOoooooOoOoooooooOoon

OoOOoOoOoOoooooOooooooOoOoon

N O 0

OooOoOoOoonOd

OooOoOoOoooOoOoooooooOooooOon

OoOoOOoOoOoOoooooOooooooOoOoon

N O O R A

OOoOoOoooOooooooOoooooOoddn

OooOoOoooOoooooooooooooooond

OoOOoOooOooOoooooooooooooond

OoOOoOooOoOooooooooOooOoOoon

NN T

OooOOoooOooooooOooooooooono

I

Oo0O0OoOooOooOoooooooooOoOoooOond

NN T O Y O O

I A

OooOoOoOooOoooooOoon

e OO OOCDOOOOOOOOOOOO

OoOOoOoooooooOooooooOodon

OOooOoOoOoooOoooooooooooOoo

OOooOooOoooOoooOoOooOooooOodno

OOooOooOoOooOoooooooomoooono

OOoooOoOoOoooOooooOoooooooono

OOooOoOoOoooOooooooooooooOo

OOooOoOoOooooooOoOooOooooOodno

OoOoooOoooOoood

o O OOOOOOoOooOoooOoooonon

OOoOoOoOooOoOoooOod

OoOOoOooOoooooOooOoOoOooOoOodno

N 0 R

OOoOoOoOoOoooooooooooOoonoond

OOooOoOoOoooOoooooooooooono

OOooOoOoOooOoOoooOoOooOooooOoOono

OoOoono

e JOOMOO

OoOOoOooOooooOoOooooooOodono

OOooOoOoOoooOooooOooOooooOodono

N O O O R

e JOOOOMO

OooOOoOooOooooOoOooooooOodn

OOooOoOoOoooOooooOooOoooooono

OOooOoOoOooooooOoOooOoOoooOoOdno

OOooOooOoOooooooooooooooooodg

OOooOooOoooOooooOoooooooono

O

O

0

O

OOooOOoOoooOoooooooooooooodg

OOoOoOoOoOoOooooooooooooOon

OOooOoOooooOooooooooooOodoOd

OOooOoooooOooOooOooOooooOodn

OOooOooOoooooooooooooooooo

OoOoOoOoOoood

OOooOoOoOooooooOooooOoon

OOooOoOoOooOoOooooooOooOoonod

OOooOooooooooooooooooooo

OoOooOoOoOooooooooooooooooo

OOooOoOooooOoOooooooooooooOo

OOOoOoOooOoOoOooOoOoonOoOdn

e OO OOOOOOO

OOoooOoOoOooooooooooooood

OOooOoOooooOoOooooooooooooao

OOooOoooooOooOooOooooooOooo

N T T A O

OOooOooOoooooooooooooooooo
oooooooooooSooomm
e 1O OOMOO
OooOooooOoooooooOooooOond
OOooOooOoooooOooooooooooooo
OO0oOoomooOoOooooooooooOon
OOooOoooooooooooooooOooOd
OOooOooOoooOooOooooOooooOoOodO
OOooOooOoOoooOoOooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooOooaOo

13

oooooOoooooo




I

OJoooooooooooooooooogo

I e

OOooooooooooooooooooogo

Ooooooood

OoooOooooOooooooooooooo OooooooOoooooooooooOoono

OOoooooooooooooooooooo

OOooooooooooooooooodgod I o e

OOoooOooooooooooogoooogo

o

ogoogodoe

Ooooooooooooooogooogo

OJodooooogooooooooooooo

o o o o

Ooooooooooooooogooogo

OOoooooooooooooooooooo Oooooooooooogoooooodg

Oooooooooooooooooood

Ooooogoe

OOoooooooooooooooooono

Ooooooonoe

ooo

ODoOooooooooooogooooooo

ooogo

ob0i1o000000000000000

oo

ooooo

oooooooo
oooooooooood
gobooooooog

‘ oono ‘ oono

gooooo

ooooooooooo
ooo
oooooooo

goooo

ooooooooooo

ooooooooooo

ooooooooooo
ooooooo

oooooo
oooooo

ooooooooooo
O
oooooooooo

ooooooo

ooooooooooo
oooooo

ooooooDomoon
oooo

goooooo
good

ooooooo
ooooooo

oooo

ooooooooooo
oooo

ooooooooooo
oooooo

ooooooooood
ooooo

goodooo
ag

ooooooooooo
ooo

ooooooooood
oooooooooo
ooooooo

gooooboo

ooooooooood
ooo

ooooooooooo
ooo

ooooooooocood
ooooooo

gooooo
oo

ooooooooooo
oo
oooooooooo

oooooo

ooooooooooo
ooooooooooo
O

Business Continuity Plan

14



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

O

O

O

N T B

OOoOoOoOoooOoOoOooooooOoOooooOoOn

OoOOoOoOoOoooooOooooOooOoOoonO

NN O O O O

I A

OoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon

OoOOoOoOoOoOooooOoooooooOoon

NN O O O

I A

OoOoOOoOoOoOoOooooOoooooooOoon

OoOoOoOoooOoooOooon

e IO OOOOO

I T O

OooOOoOoOoOoooooOoooooooOoono

OoOoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon

N A O O R A Y

NN T T I

OooOOoOooOoOoooooOooooooooono

oono

e O OOOOO

N T O Y O O O B

OOoOoOoooooooooooooooodoo

OoOoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon

OoOOoOoooooooOooooOooOoOoonO

NN T T O

OoOoOOoooOooOoOooooOoooooooooo

OoOoOOoOoOoOoOooooOoooooooOoon

rOooooooooooYoooooooo
OO0 O0O0Oo00o0oOooooooooooooo
OO0 DoO0OoOoooooDooooooooog

 DoODOoOoOoOoO0O0O00O0O00oOoooo:

OOoooOoOooooooooooooocoooo

[

I Y O i

OooOoOoOoOooo i

OOoOoOooOooOooOood

o o o

OoOoOoOoOoOooooOoOd i

OooOOoOoooooooooooooOodano

N s

OOooOoOoOoooooooOooOooooOoOono

OOooOoOoOooOoOdn

e OO

OoOOoOooOooooOoOooooooOodno

OoOooOoooOoOoOoOoooooooOoOonond

N T A O

OOooOooOoOoooooooooooooooono

OOoOoOoOoOoooOoooooooooooono

OOooOoOoOoooOooooOooOoooooOono

OOooOooOooOoooooOooOooooOodno

OOooOooOoOooooooooooooocoooo

OOoOoOoOoOoooOoooooooooooono

e o n  w

OOoOOOoOooooooooomonOoOoOono

OOooOoOooooOooooooooooOodoaOd

OOooOoooooOooOooOooOooooOodn

OOoooOoOooooooooooooooooo

OOooOoOoooooOooooooooooooaOo

OOoOoOoOoooOoOoOoooOooooooooood

OooOoOoOoooooooooOooOoonond
OOooOoooooooooooooooooo
OOooOoOoOooooOooooooooooooOo
O
e OOOOOMOO

N I
OOooOoOoOooooOooooooooooooo
minlsinlsislslslslslslsinh:inlsinl=le]=i=)
OOooOoOoOoooOooOoOoOooooooOooOo
N O O O
e OO OOOOOOO

OOooOoOoOoOoooooooooooood
OOooOoOoOoooOooooooooooOooo
OooOoooooooOooOooOooooOodn

OOooOooOoOooooooooooooooooo

I A o v o

OOooOoOoooOoOooooooooooOooOo

N

OOooOooOoOooooooooooooooooo

OoOoo

15

oooooOoooooo




I O
O

I o O O

OooOOoOoooOooooooooOoooOoOon

OoOOoOoOooooooOooooooOoOoono

I O O

OooOOoOooOooooooooooooogoo

OooOOoOooOooooooooooooooono

OOoOoOoOoooOoOoood

OOoOoOoOoooOoOoOooOooooOoOooOodn

OOdOofdOoOoooOoooooOooooOooOon

OmMmoOoOoooOoOoooooooooooono

I A S B

OoOooOooOoooOoooOooOooooooooad

N I Y O
OooOOoooOooooooOooooooooono
Ood

I I
NN T T O Y O
OoOoOOoOooOooooooOooooocooooo
Oooooooooo00oodds Doood
OoO0OoOoooOooooooooooOoOoono
I T T O O
OoOoOOoOooOoooooooooooooooo
OoOOoOoOoOoOooooOooooooOoOoon
I Y Y B B B R

[ Y Y

N I O O
OOooOooOoOooooooooooooooOono
D_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
N T A
I T e
I v o
OooOOoOoooOoOoooooooooooOoon
Oo0OOoOoooOooooooooooooood

I O O

OOoOoOoOoOon
N Y O

N O R B R
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
OooOOoOoooOoooooooooooOoono
I o S B R Y
OOoOoOooOoOoOoOoooooOoOooooOoOodn
OoOoOoooOoOooooooooobOoooon
OooOOoOoooooooooooooooood
OoOOoOoooOoOoOooooooooooOoon
I O O B B R
N T O 0
OooOOoOoooOoOoooooooooooOoono
OoOOoOoooOooooooooooooOoon
OoOoono

N A O O
O

OOooOoOooooOooooooooooOooOd
OOooOoooooOooOooOooOooooOoOodon
OooOoOoooooooooooooooooo
OOooOoOoooooOooooooooooooOo
OOooOoOoooOoOooooooooooOooaOd
OOooOoooooOooOooOooOooooOoono
OOooOooooooooooooooooooo
OOooOoOoooooooooooooooooOo
OOooOoOoooOoOooooooooooooaOd
OOooOooOoooOooOooOooooooOodono
OOooOooOoooooooooooooooooo

OoOoono

(I e
I

O

OOoooOoOooooooooooooooOod
OOooOoOoOoooOoOooooooooooooOo
OOooOoOoOoooOooOooooooooOooo
OOooOoooooOooOooOooooooOodn
OOooOooOoooooOooooooooooooo
OOooOoOooooOoOooooooooooOooOo
OOooOoOoooOoOooooooooooOooOd
OOooOooOoooOooOooOooOooooOodn
OooOoOoOoooOoooooooooono

OOoooOoOooooooooooooooond
OOooOoooooOooooooooooOoood

OOooOooOoooOooOooOooOoOoooOodono

16

Business Continuity Plan



ooooooooo

|
O
=
O
H
o
O
@
H
=
O
=
O
=

ddl1idbogooboobboooboobbooboobo

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

ooooooooboogo

ooooooooobood

oooooOoobOoooooogon

ooooooooooo

gboooooooobooo

- DO00O0OO0OOOOCOOO
- DOOO0O0OOOO-

oooooooo

ooooooo

ooooboobooo

ooooo

gooooogo

gboobooboooboo

gbooboooooooo

goooooo

gooo

ooo

O

O

O

O

I A

OoOOoOoooooooooodono

N N
o4
N Y I

A
OO00O00OOoOoOoOoooOoooOoOooOoOoon
OooOOoOoooooooooogooodg

OoSOooooOooooooooooooc
OO00O0O0OoOoOoOoOooOoOoOooOoOoOoOoOoOoon
OO000OOoOoOoOooOoooooOooOoOoon
N T A
OoooOono

I A

OO00O0O0oOoOoOoOoooOoOoOooOoOoOooOn

N A O O
OO0oO0oOooOooOooOoOoooomOoOoOoOoooono
OO0O0OooomOoOoOoOoOoOoOoooooon
OOoOoOoOoOoOooOoooooOmOoOoOoOooon
N T
OooOOoOoooOooooobooooooOoono

OoooOoOoono

Oooob

o e e e o e
0 OOoOomooooog
WDDDDDDDDDDDDDDDDD
o o o o o

o o e
o e e o
Dolooooooo

o e e e o o o o o
e e e e e e o o
o o o o e
o o o
o o e e o o
o o )
oo

o o o o o o s
I o
e e o o e o o
o o e e v o o e
e
o e
o e e e e o o
oood
o e e o o
e o o o e o o o

]
o o o

oooooOoooooo

17



[J[Jooooooo 1

| L] |
RNy
(N I

ooooOooooooo
ooooo

ooooopoooood boodad

ooossbooOoOOO0DO0O0ObOOOOOO0OO0O0OO0OS0000000000

gooooooooooooooooooonoooooboog

gobooobooooooobooooooboooboooObo sbooooooboOooooonoo
is0odoosobooooobooooooooboooooooobocbb17a00o0oon

oooooo

goooooooooosobooo

oooooo

goboooooooooooooboooooooooooooooooooooooonod

oooooooooooooooooooonooooobooOoa

N I O O B R B |

gooooooooen goooooooooso
go0oooooooooon oooooooooooonoo
ooo 2 ooOoooooo

ooo

oooooooooen
go0oooooooomooa
oo0oz20200

OoOoOoooo

o000 DoooooooooofdOdd oooooO0O0dOOd ooo ooooooooooooooooooo

ooooooooOded

oooo
goooO0ooO0oooO0oooooo
goooo

ooos

OOoooooooooooooooooooood

ooooobooboooooobooboboooon

OOoooooooooooooooooooooooooooooooo

OOooooooOoooooooooooooooooooooooooooog
OOoooooooooooooooooooooooooooogooooog
O0Oooooooooooooooooooooooooooooogooooo
OooooooDoooooooooooooooooooooRpoooNOd

oood ooo oooo ooo
oo 31,619 9,861 61,445 14,337
ooo 10,929 3,258 24,271 4,891
ooooo 147.58 270.80 19.65 64.48
oooooo/cO 214 36 3,127 222
oooo 26.90 27.00 19.00 31.00

000240 30000

18

Business Continuity Plan



OoOoono

I T O
OOoooOooOooOoooOoOooonond
OOoooOooooOoOooOooooOond
I O Y O

O

o e e o o o o
O
O o - oo
oo = O I O O R
o0 o O e e e o o
O oo = - O
= e = = o e e o o o o o
° 5o loglo Doooo3do$ooooooo DOoO000000000000d0n
N O
3 mm] ﬂ%mm o o o e s o o o o o o o
O [ | > O © O
= m oo mwnm = o e e e e e o e e o o o o o
© oo — ™ -
< M), oo mmmm e e e e o o e
O O | <
< o0 MMDWMDMM 0ooooool0000oooo o e o e o o e o s o )
—
m O O
O ni\mmmmﬁummm oOoOooDOoOoO0ooooooood OooO00Oooooooooooo
O O O O
4/2803|0000 08|57 o o o e o e e e o o o o o
SlooNOoDoOod| ¢ O|gg
o|ooDoDooo|9Liog o e e o o o o o DO0o0o0O0O00o00O0ooOooo
3_H__H__H__H__H__H__H_5,OD_H_
oloooloooolag|oo e e e o e e e e e e o o e e
mloooloooo|loo|2 8
Nooo|loooo|oog|8° o e e e o o o e DoooO0O0o0oO0O0ooOoooo
Mmmmwmmmmmwmm o e e e o o o e o e e o o o e e
o e e e o o e e e o o o e f e
DM o e e e o o o o n o e
m o e e e e e o o o o OoooooooOog
[ |
o|o o e e e o o o o o e e e e o

OOoO0OoOooOoOoooOoooOodOd
Oo00O0OoOooOoOoooOoooOoon
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn
OOo0oOooooOoooOooOoOodn

OJ N O O O OOoOoOoOoooOoooOoooOodn
M M OoOooOooooocOoooOooOood OOooOoOooOoooooOoooOono
J M OOooOooOooooooooooon. OOoooOooOoooOooOoooOono
(I Mm,. OOooOooooooooooooon.o OooOOoOoooooooooogono
_M Mm OOooOooooooooooooon OooOOoooOoooooooooo
O MM OOoooOooooOoooOoooOodao OooOOoOooooooOoooooo
m MM OOoOooOoooooooooooond OoOooOoOoOoooooooooodono
- MM OOoOooOoooooOooOooooond OoOoOoOooooooOoooodano

19

ooooooooooo

Oooooo OooOoOooOoooOod
L e e e o o o
o e e e I

I
OoooooooooOooOodd

OOooo0o0 JoOo-good

o o o o o e O R OoOoOooo OO0 O™




OOoOoooOoOooOooooOoood

OOoooOoOoOooooooooooOod
0OoO00003000000000
OOo0OOoOooOoOoooOoooOodn
OOoOoOooOoOoOoOomOoOoOoon
N I O
N I O O
Dooooooooofoooon
I R A Y R
OOooOooOoooooooooono
OoooDO0000oROOooOn
OooOOoOooooooOooooono
OoOooOOoOooooooOooooono
OoOooOOoOooooooOoooodono
OOOooOooOoooomooOooOoono
OoOoOOoOoooOoooOoooOodono
OooOooOOoOoooOooonod

goOdi1socmO000000O00
ooooOo300@moooon

ooo

OoOoOooooOoooOoOoooOoad

O
OOoOoOoOoooOoOoooOooonon

OOoOoOoOoOooOod

N I O Y W B
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_

N I
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_

OOoOoOoOooOoOoooOoOoonOodn

OoOoOoOooooOooOoOooodd

_H__H:H__H__H_D_H__H_D_H__H_D_H__H_D_H__H_
I o
OoOoOoOoooooooooOono

N I I Y
OoooOoOoOono

Doooooooooooooo
Noooooooooooooooo
oDooooooooooSooog
ooooooooo
ODoooooooooooooo
OooOooooooooooooo
mlslsls]sslslslsls]sls]s]=]=]=
mlslslslsssslsls]sls]s]=]=]=
mlslslslsssslsls]s]s]s]s]=]=
mlslslsls]ssslsls]sls]s]s]=]=
mlslslsls]ssslsls]s]s]s]s]=]=
mlslslsls]slsslsls]s]s]s]s]=]=
mlslsls]s]ssslsls]sls]s]s]=]s
mlslsls]s]ssslsls]sls]s]s]=]s
mlslsls]s]s]sslsls]sls]s]s]s]s
ooooooOoOooooooooo

O

O

O

O

OOoooOoOoooOoooOooooOond
OoOooOooOod
I O
OOoooOoOoooOoOooOoOoooOond
OOoooOooOooOoOooOooooOnd
OOoooOooOooOoOooOoOoooOond
OoOooOobOoOon
I T O
N O O O O
OoOoOoooooOoooooOood
OoOooOooOooocOoooooOood
OOoOooOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoOooOoooooOooOooooond
OoOooOooOono
OooOOoOoooOooooOoood
OOoOooOoooooooOoooooad
OOoooOooooOoooOoooooad
OOoooOoooooOooOooooond
OOooOoOooooooooooOodao
OOooOoOoOooOoooOooooOond
OOoooOoOoOooOoooOooooOond
OOoooOoOoOooOoOoooOoooOodo
I T O
OOoooOooOooOoOooOoooonond
OOoooOooOooOoooOoOooonond
OOoooOooOooOooooOoOooOodo
OOoooOooooOoooOooooOod
OoOoOooooocOoooooOood
OoOooOooOooocOoooooOood

OoOOoOoooOooooooodoo
OOoOOoOoooOooooooOodOd
OOoOoOoOoooOodoo
OoOoOoOoooooOoooOooo
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OOoO0OoOooOooooOoooOodn
OOoO0OoOooOoOoooOoOooOodn
OOoO0OoOooOoOoooOoOoOoOodn
Oo0OOoOooOooooOoOoOoOodn
OoOOoOooOoOoooOoooOodn
OoOood
OOooOoooOooOoooOooOoono
DDDDDDDDDDDDDDDDD
OooOOoOooooooOoocoOooo
OooOOoOooooooOoooOoono
OooOOoOoooOoooOoooodono
OoOOoOooooooOooooono
OooOooOoOoOoooOod

gboobgn
goooo

...........

oooood

20

Business Continuity Plan



N A O
oo d

mslslslslslslsislsls]s]si=]s
“oooooooooooooooo
OooDOoOoOooO0oO0O0oooon
OooOoOOooO0oO0O0oooon
OooDOoOOooO0oO0ooooon
OooOoOO0oO0oO0O0oooOn
OoooOoooooOoo
OoOoOoOooOoOoOoOoOooon
Soooooooooooooooo
OoooooooSoooooog
SOoOoOoooooooooood
OSOooooooooOoooOoooo
OooOoOoOooooOoooooon
oNOOOoOOoOd
OooOoOooOooOoOooooon
Soooooooooooooooo
mlslsinislsls]sisislsls]slsis]
oooo
slslslslslsislsislslslslsls]s
Soooooooooooooooo
mslsislslsls]slsls]s]s]s]sis]s
mlslsinlslsls]slsls]s]s]s]sls]s
mnlsinlslslslslsislsls]slsls]s
OooDOoOoOooO0oO0O0oooon
OooDOoOoOooO0oOoooooon
OooOoOoO0oO0oO0O0oooon
OooOoOO0oO0oO0O0oOooOn

OOoOOoOooOooOoooOoooOodon

oo
mslsisislslslslsislsls]s]=is
Soooooooooooooooo
mlslslsslslsislsislsislslsl=ls
mnlnislslslslsislsls]s]slsis]s
mnlnislslslslsislsls]s]slsle]
mnlnislslslslsislsls]s]sl=le]=
oooooooooo
mslsisislslslslsinlsls]s]=i=
Cooooooooooooooooo
ODoYooooooooooood
OO0O0O0OOOoOoooooooogood
OoOomMmOO0OoO0OoOoOoon
OoOoOoOoOoOooOoOoooooOn
ooooooooooooo3oo
OooOoOoOoooOoOoooooOon
OooOoOoOoooOoOoooooOn
mlsislsislsislslslslslslslsl=is
Oooooooo0fo0000000
OoRUOIDOOOOOOOOOO
OooOoOoOoooOoOoooooOn
ooooo
mlslsisislslslslsinlsls]s]=i=
Sooooooooooooooooo
mnlsislslslslsislsls]s]slsis]s
mlnlsislslslslsislsls]s]sl=ls]s
mnlsislslslslsislsls]s]sl=ls]s
OooOoOoOoooDOoOoooooon
OooOoOoOoooDOoOoooooon
mslsislslslslsisislsls]slsisl=ls
oooooSooomBoooom

O
Sooooooooooooood

Oooooo OooOoOooOoooOod

OOooo0o0 JoOo-good

L e e e o o o
o e e e I

3028000000000
oooooooomoooon

OOoOooOoooooOooOoOoooond
OOoooOoooooooooooond
OOoooOoooooooOooooond
OOoooOoOoOoooOoonod
ocoloooooooooood
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OOoooOoOoooOoOooOooooOon
OOoooOooOooOoOooOoOoooOond
OOoooOoOoOooOoOooOoOooonond
OOoooOooOooOoooOoOooonond
OOoooOooOooOoOooOoOooonond
OOoooOooOooOoooOooooOond
I O O Y
OoOooOooooocOoooooOood

oot
N I Y

OooOOoOoooOooooooond

_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

OooOoOO0oOoO0ooooOd
mslsinislsls]sisislsls]s]sis]s
mlslsisislsls]slsislsls]s]sis]s
oooo

ooSomooooooooo

“oooooooooooooooo
OooOoOoOooO0oOoooooon
OooOoOoOooooOoooooon
OooOoOoOooO0oO0O0oooon
ooooOooo

Soooooooooooodo

Conoooooooooooooo
oooooooo

minlslslslsisisp Islsl=l M=l

Coooooooooooooooo
oooSoooooooooooo
OooOoOoOooooOoooooon
mslsisislslslslsislsls]s]sisisls
mslsisislslslslsisisls]s]sisisls
OooOoOoOooO0oO0ooooon

OO0 OOooooooOo oodod
O O

ooooao

[y
OO
O o
[}
mp!
==
o g
_H__H_
_H_D
_H_D

e Y

21

ooooooooooo




00110

J 0130 0 o120

0 0140

[J 0150 310

0o

e OO OOOOOOOOOOOOO

OoOoOooo
e OO OOOOOOOOOO
e OO OOOOOOO

e OO OOOOOOOOOO
e OO OOOOOOOOOO

e[

eSO OIOOOIOn
oo
eI NOOoSooooo
ooooooooo
eOSooooom
ooooooo
oooog
O

o [ o o o o |

e OO OOOOOO

ooo

e OO OOOOOOOO

e DO OOOOOOOOOO
eI O

e OO OO
e OO ONO

| oooooo ooooo

OO0D0O00000 OO0O0000000000000000000000000oooo0ooOo

® OO

e OO OOOOOOOOOOOO
[ |

e IO OOOOODOOOOOOOOO
OOoOoOooOono

e IO OOOOOOOOOOO

e OO OOOOOOOOOOOO

Oood

e OO OOOOOOOO
e OO0 OOOOOOOOOOOO

oo

OooOoOoOooooooOooon

eI OOOOOD
e Ruoooooo
ooooooO

OooOo O

e IO OOOOOOOO
e IO OOOOOOO

e OO OOOOOOOOOOO

o000 oOOoOoOooOooOoodo

0
o

22

Business Continuity Plan



OOo0O0OoOooOooooOoOoOoOodn
OOoOoOoOoooOoOodo

(I Y

OOooOooOoOooooooooood

O

OooOOoOoooOoooooood

0O OOoOoOooOoood

_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_

O

OoOoOOoOoooOoooOoooodon
OooOOoOoooOoooOoooodon
OOoOOoOooooooOoooOoon
OOoOOoOoooOoooOoooOoono
OOoOOoOoooOoooOoooOodoOo
OOoOOoOoooOoooOoooOodono
OOoOOoOooOoOoooOoooOodono
OOoOoOoOoooOoooOoOoono

O OOoOoOoOoOoooOoooOodno
_H__H__H__H__H_

OOooOooOoooOooOoOoOoon

O

OOoOOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOoOoOoOooOooooOoOoOoOodn
OOoooooOoooooOoooono
OOooOoooOooooooooOono
OoooOoOoooboOodo

O OOoOoooOoooOooono

_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_

O

OOooOooOooOoOooooooOoood
OooOOoOooooooOoooodon
OoOoOOoOooooooOoooodon

O

O

O

OOoOoOoOooOoOoooOoOooOondn
OOoOoOoooOoOoOooOoOooOoOdn
I

oodd

OoooOoOooooooooOoood
OooOooOoOooooooooooon
OOoOoOoOoOooooooOooon
I o o
OoooooooooooooOood

OoooOooOoooOoOooooOoooOond

OoOoOoOoOooOoooOoOoood
OOoOoOoOoooOoOooOooooOon
OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOoOon
OOooOoOoOoOooOoOooOoOoon

Oo0OOoOooOoOoooOoOoonOod
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooOoOn

gooooooooooonD oooooooo

Oooooo OooOoOooOoooOod

OOooo0o0 JoOo-good

L e e e o o o
o e e e I

OOoooOooOooOoOooOoOoooOond
I e
I O Y R
I O O
OoOooOoooooOoooooOood
OoOooOoooooOooooboOood
OOoooOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoooOoOooooooOodoo
OoOoOOoOoooOooooOooond

O

OOoOooOooooOoOooOooooOod
OOoOoOoOoooooOooooon
OOOoOoOooooOooooooon
OOoooOoooooooOooooond
OOoooOooooOoooooooond
OOoooOoOoOoooOoooOood

.......................................................

............

oooooooooooooooon

.
.......................................................

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

O

O

O

I |

DDDDDDDDDWDDDDD
OOoOOoOooooooOoOooooo
OOoOOoOooooooOoOooOoono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOoOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OoOoOod

OO0OoOoOoooooOoOoOooon
OOoO0OoOooooooOoOoooono
OOoO0OoOooooooOoOooOoono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoOooono
OOoOoOoOooooooOoOooOoono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OoooOoOoOooooooOoOoOaa
OoOoOod

OO0O0oOoOoooooOoOoOooon
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOO0dOoOoOoOooooOoOoOoOooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoOooono
OOoOOoOooooooOoOooOoono
OOoOOoOooooooOoOoOoOoono
OOoOoOoOoOoono

e Y

23

ooooooooooo




gooboboooooooooooo oo oo

ooooop0oOb0dd bbb bboooooooooo

gooooooooooooooooOoooooOooOoOoooooOoooOoooooDobono
goboooboooooooboooooooooobooobocbooooooooonoasdedd
goboboobooouoooobboozsgsboboooooooooooooocboooooonoo
00000000 0000000000000000000000000000000
oooooooooooooooooooooOooOooboOooOooooOboboOoOoOoOoooObonoo
gboooooooooooooooooooboobOboOobOoOoOoobo2200000000
goooooooooooooboobO0oobooooobOoOoboooDOOoYeenOODOO
gooooooooooooooooOoooooOOobo0oOoooooOoooOooooDOoboDo
gooos4o0000000000
gooooooooooooooboooooooOoboOoOoOobooooOoboboOoOoOooooOboboo
gooooooooooooooboooooooOoOoboOoOoboOoOoObObobOOoOoOoOoOboboo
gooooooo
goooooooooooooobooooooooooooooooboOooooooobonoo
goooobooooooooooooOooooooOoooooooooooOoooooDobono
gooooooboooooboooooboooOooobooooOobOOobOboOoDOobOboODOo
is000dooooooooooooboooonoiocooononod
gooooooooooooboboooooooooO0ooooooooOoOoooooonoo
ooooo
ooo00o000MmOo0O00b0000000000 10000000000000O000O00O0O00COO0OOO0O0O0O0

ooooofgooood goooo ogooo

gboooooboooooooooote2u00OU0O0OOOOOOOOOODOOOOOODOOO
goooooooooooooooooooooOoooooooooOoboboOoOoooooOboboo
goboboooobooooooooooooooooomuooobooobooooooooboo
gooooobooooooooooooooooooooooooooooOooooDooboDo
gooooooooooooooooOooooooOoboooooooboboooOooooo
gooooooooooooooboooooooooooooooooooooooonoa
goooooooooooooobooobooooOoboOoOoOobooooOoboboOoOoooooOboboo
ooooooooo

ooooopooOo0Oo0dd boooa bobobood

gbooooooooooooboJAOoooooooooooooOooOOoOooOoboOonooo
oomoooooooooooooooooOoooooobooooOoboOoOooOoOoOoOooOnoo
goooooooooooooobooOoooooOoOobooooooOOoboboOooOooDon
gooooooooooooooooooooooooooooooboOoOoooooobonoo
20000o0o0o0oboo0oooo

o000 ODOooO OOOD OoooDooooooooOodO0Od ooogoooooO0ddoO ooooooooooooog

OodO0O0O0 OO0 OogdoD Dooooooooooooddod oooo ODooooooooooooooooooooogn

Ooooogoo

DOm0 o o ot |

Oooooooooooooooooooooooooogog

EIDDI:H:IDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
o e o

O g T

OOoooooooooooooodg

I:II:II:II:II:II:II:IDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
o |

Business Continuity Plan

[
[
21
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[




ooooooooooo

0
E g ]4;;723”D4DDDD 00o00no 00000000000000
ooo
0 S0 14360 00 0o00oo0o00ooooon
g 10023040000 = 0,588 0
00 658.600] 00023040000 =
D ogooo 648000 ooo 293100
g o000 | 2690 N0023040000
0 0o ooooooooooooo | (B000° 12880
|:| gooooo0 40000 17| |00 OOoOoOoOoooooo 30 oooo
040 100000000 ooooo ooooo
Oooao
ooad
Oooao
ooad
500 0000000 210000000000 0000 210000000
ggg oooo 002100000000 100
ooo 000000 (0000 992hPall D OO 20m/s
EBE ogooo go0oooooooooooon
DDE oooo 000260
DDD O00000o0O0o0ooOoooOoboOo9ubonooa
BED 3265mmO0000O000000
U 0001700000000 D00O00O00O0O0O0DOO0OO
0 O0o0o0o0oo0oo0oooo0oooooooo
I:ID gooo0o0oooooooooooooooooooo
Dg O0o0o0oo0oooooooooooooooono
BD ooooooono
|:||:| 00600 OUO0OO0O ODUOOOOOOODOOO
oo
0O
od 0 O
o o0 000000000
oo 0Opo0D0D000000000a0 0
ED 0gpooDo0oODO0DOoODO0OOoOO0OoOaDo 5
g O OpgpoooO0oDOoOO0OO0OO0O0aoO 1
a0 Opo0o0O0DO0O0O000O0Q0aD0 O
OgpoOD0DD0ODD0DDO0O0O0O0O0O0a0 O
Opo0oo0DO0OO0OO000O0OOa0O 0
0OpDODDODDDODDODDODDODDODDOODODOD 0
O 0pO0000O0O00D00O000
O OgpOO0D0D0O0000O0OODaO U
g O0pO0OO0O0DO0DOO0ODO0O0ODOOaDo
U OpopO0OO0DO00D0O0O0DO0DO0TGO0aGDo
g Op 0000000000 aDn
g Opg 0000000 D0O0OO00D
0 0o D0 000000000
O oo 0O0D0DO00DO0O0aO0a0
g 0 0
0
0000 0 000000
O0o0o0Q0o o 0 OO0 0000
a Oo0ooo o B 000000
0 OO0O0oog O 000000
O OO0Oo0Oo O U 0000000
a Oo0ooo o O 000000
0 OO0O0oog O 000000
a O0o0o0o o OO0 0000
0 Oo0ooo o 000000
0OO0Oo0DOo0OGQ0O O 000000
U 00000 0O 00000
0 Oo0ooo o 00000
0 0OO0Oo0DOo0OGQ0O O 00000
0 OO0oo0o o 00000
00000000000 0000000000000mOoOn O 0000 O Ooo0oogodg
000000000000 00000O000 o0 0o o o 0o oo g

25

oooooOoooooo



ooo _ OO00000 ODOO0O0O0O00O0000000000 00000 00000000000 00000 oood

OO0O0O0O00O0kRooooooNOOd0

® oo

e OO0 OOOOO

80
o0

80
100

80
110

80
1200

80 80
250 ¢ 150

ooo

aJoo 27100

4100

od

oo

e OO0 OOOOO

e OO0 OOOOOO

e OO OOOOOOOOOOOOOOOOOO

L3 o
e[

e OO OOOOOOOOOOO

e OO OOOOOOOO

e OO

e 10O

e IO OOOOODO

eI O0O0OO OO

® hooooooQo

e OO OO

e DO OOOOODOOOOOOOOOO
e DO OOOOOOOO

e OO OOOOOOOOOOOOOOOO

o NI OOOOOOOOOmMOOOOOOOOO

e OO OOOOOOOOO

e IO OOOOOOCOOOOOOOO

LS e o e
O

e OO OOO

e OO OOOOO

e OO0 OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

|

e OO0 OOOOOOOOOOOOOOOOOO

20 o o o o e o o

e OO0 OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

oo

e IOOOOONO

e OO OOOOOOOOOO
e OO OOOOOOOOOOOO

e OO0 OOOOOOOOOOOOOOOOO

o 10O O0OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

I o o o
e OO OOOOOOOOOOOOOOOO
e IO OOOOOOOOOOOOOO

e OO OOOOOOOOO

e NOnooooooooooOOOOOOO
o e e e e e o

e Sonooooo

e OO OOOOOOOOOOO

e OO OOOOOOOOOOOOOOOOO

ooooboOooooOoooO0O0ooO0bOO0bOOOODOO0OO0O0O0O00O00ODO0OO0000O0O0O0OO0OO00OOCOO0OOOOO0OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO0O00O0

26

Business Continuity Plan



OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn

N O O O
N O O O

OobOoOoOooOooooOoOoOoOodn
OOooOoOooOoooooOoooOono
OOoooOooOoooooOoooOono
OooOOoOooooooOoooodono
OoOooOOoOooooooOooooono
OOooOooOooOooooooooood
OooOOoOooooooOooooono
OooOOoOooooooOoooodono

Y

O

OoooOoOoOoono
OOoOoOoOoOoooOoooOooon

OoOoooOoOooooooOoood

OOoOOoOooooooOoooOodon

gooooboobooooooboobooooooooOoOobOoOoooooboD
0ooo0o0o0o0o0o0o0o0o00oo0mooooo0b0b0b0000000o

00000000000000000000

OOooOoOoOooOoOoooOoOooOodn
OOoOoOoooOoOoOooOoOoonOonOn
OOoOoOoooOoOoooOoOoonOodn
I O O A B R
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoOoOooooooooooOon

OoOoOooOoocoOooOoOooOoOooOno

O

0

0

OoOooooOooOoooOoOooon
OOoOOoOooooOooOooooOon
Oooo
OOoOoOoOooOoooooOoOoood
OOoOoOoOooooOooOoOooonon
OOoOOoOooOoOoOooOoOooonon
OOoOoOoOooOoOoOooOoOooonon
OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOon
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoooOonOn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoooOondn
OOooOoOoOooOoOooOoOoOon
Oo0OOoOooOooooOoOoonOod
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOondn

N O R A B R R N

I O B R R
OOooOoooOoooooOoooon
OoOOoOoOoooooooooonOod
OOooOoOoOooooooooooOon
OO
OoooOoOoooooooooood
OOooOoOoOooooooooooOon
OdOoOooOoOoOoOooooOoOooon
OOoOoOoOoooOoooOoOoooOon

OoOooODo ODoOoOoOoooodod

o o Y Y O O

o e e e o o o |
o e e o I

O

OoO00Do0Oo000O0oo0O0OOn
ODOO00000000NO90000
Slslsislslslslsisislsls]slsisinls
e e s e o e e o
ODo00000000000O000
ODo00000000000000
OoooOoooooooooood
OoooOoooooooooood
OoooOooooooooOoooo
Slslsinisislslslslsinlslss]sl=i=
OoOoooOooOo0o0ooooood
OoooOoOooooooooood
OoooOoOooooooooood
OoooOoOooooooooood
OoooOoooooooooood
OooOoOoOooooooooood
OooOoOoooooooooood
OooOoOoooooooooood
OooOoOooooo0ooooood
OooOooooooood

o e e e e e e e e
o e e e e e
oo

OOoO0OoOoOoOooono

OOoo0oOoomoOoooooOoO

O

OOooOoooOooOoooooOoanO
OOooOooOooooooooooond
OOoooOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
OOoooOoOooooooooooOodoo
OOoOooOoOoooooooOoooOodaOo
OOoOooOoooooOooOooooond

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

O

44200000 22000000
0

49.80
O
O

14350000 22000000
oooooo oo

42

gpooooooooo

ooooooooooooooooo

od
oog
oooo
oooo
oooo

0022030 000000000000000O00O0O

OOoOoOoOoooOooooooOodoOo

OoOoOoOoooOoooooooOoonO

OOo0OOoOoooOoooOoooOodOd
OOoO0OoOoooOoooOoooOodod
OOoO0OoOoooOoooOoooOodOd
OOoO0OoOoooOoooOoooOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOoooOodn
I O B

N A O O R
OOoO0OoOooooooOooOoOodn
OOoooOooOoooooOoooOoo
OOooOoOoOooOoooOooOoooOono
OooOOoOoooooooooodao
OooOOoOooOooooooooooo
OooOOoOoooOooooooodono
OoooOoOoono

e Y

27

ooooooooooo




ooooooOoooooooooooo
oooo0oO0oboOo0oOoooooo

[ I Y R

I

0000000 0ONOO0O0O00

N I O |

OOoOOoOooOoOoooOoooOodn
OOo0OOoOoooOoooOoooOodn
OOo0O0OoOooOoOoooOoOooOodn
OOo0OOoOooOooooOoOoOoOodn
OOo0OoOoOooOoOoooOoOooOoOodn
OOoOoOoOooOooooOoOooOoOodn
OobOoOoOooOooooOoOoOoOodn

I Y R R

OooOOoOoooooooooodoo
OoooOoOoOoood

OOooOooOoOoooooooOoono

I B B
OOooOoOoOoooOoOooOoOooOodn
OOooOoOoOoooOoOooOoOooOodn
OOoOoOoOooOooOooOoOooOodn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOodn
OOoOoOoooOooOooOoOoonOodn
OOooOooOooOoOooOooooOodon
OoooooooobooooOoOono
OooOoOooooooooogoo
OO OOoOOoO0O0ooOoooOoomOo
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOoooOooooOono

OoOoOoooooooOoOoood
OOoOOoOooooooOoOoooOon
OOoOoOoOooooooOooooOon
OOoOOoOooooOooOoOoooOoOon
OOoOoOoOooooOooOoOoooOon
OOoOoOoOoooOoOooOooooOon
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOon
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOon
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooOoOdn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOooOoOn

Sooofoooooooooood

OOoOoOoOooOoOoOooOoOooOodn
OOooOoOoooOoOoOooOoOoonOodn
OOooOoooOooooOoOoonOodn
OoOoono

OOoOoOoOooooooOoOono

OOoO0OOoOoooOoooooood

O

OOooOoOoOooOoooOooooOond
OmOoOoOoOoOooOoomoOoOoOon
OOoooOoOoOooOoOooOoOoooOond
OOooOoOoOooOooooOoOodno

I T O
OOoooOooOooOoOooOoooonond
OOoooOooOooOoooOoooonod
N O O O
OoOoOooooocOooooboOood
OOoooooooooooooond
OoOoOooOoooooood

OOoooOoOoooooooOodoo
OoOoooooood

OOoooOoDOOoONO0O0000
OO0O0O000000000000
OOo0O0O000000000000

.............................................................

...........

ooooooood

.............................................................

OOoOOoOoooOooooooodOd
OOoO0OoOoooOoooOoooOodOd
OOoO0OoOooOoOoooOoooOodOd
OOoOOoOooOooooOodoaod

OOooOooOooOoOoooOooon
OOo0O0OoOooOoOoooOooOoOodn
OOo0OOoOoooOoooOoooOodn
OOoOoOoOoooOoooOooOoOodn
OoOooOono

OOooOoooOoooooOoodno
Ool000ooo0oooooon
OooOOoOoooooooooodoo
OooOOoOooooooOoooooo
OooOoOoOoooooooooodono
OoOooOoOoOoooooooooodono
OoOoOOoOooOooooooooodaOo
Ooono

go0o00o000000000000000

28

Business Continuity Plan



.......................................................

ogobooobooooooooooooon

oobooobooooobooooboooon
ooboooboooooooooboooon
ooboooooon

goood

@
©)

gbooboobooon

gboooog

............

280 OO,

.
.......................................................

ooboooboooooboooobooonoon
ooboooooooooooooboooon

oono
oobooobooooooOoooboooon

oobooobooooooo
ooboooboooooooooboooon

oooooooooooo

I

OOoonO
OoOoOooono
I o
DDDDDDDDDDDDDDDDD
I e
I o o I s
MmooOoOooooooooooo
I
ooOoOod
I o
_H__H__H_D_H:H__H__H:H__H:H_D_H:H__H__H_D
I e
I
I o
I
I e o
ooOod
I o
_H__H__H_D_H:H__H:H:H__H:H_D_H:H__H:H_D
I o
I o s
I e o
I o
I o o
I O
I
_H__H_D_H__H__H_D_H__H__H_D_H__H__H_D_H__H_

I e

OoOooODo ODoOoOoOoooodod

o o Y Y O O

o e e e o o o |
o e e o I

I
I o
I
OoOoOoOoOoono

OoOooOonO
OoOoOooono
I
_H__H_D_H:H_D_H:H__H__H_D_H:H__H__H:H__H_
I O
I
_H__H_D_H:H_D_H:H__H__H_D_H:H__H__H:H__H_
I o o e
I o
I o o
o
I o o A
OoOoooooooooooooOono
I o A
o
OOoOOoOoOooooOoOOoOoOoon
I o o o
I o o
I o
I o o
I
I o
_H__H_D_H:H_D_H:H__H:H_D_H:H__H__H:H__H_
I o e

OOoOOoOoOoooo

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

OoOoooooooOoOgod
N I I B O
I
D_H__H:H_D_H:H__H__H:H__H:H_D_H:H__H__H_
OOooOOooOOooooooodooon
o
e e
o
o
o
I
D_H__H:H_D_H:H__H__H:H__H:H_D_H:H__H__H_
o
o
I
D_H__H:H_D_H:H__H:H:H__H:H_D_H:H__H:H_
o
o

OoOoOoOoo

ooooooooooldNORMAL

2009. 10-110 0000000

gooobooboooooog
od

ooooo
oooooooooocomonon

21080 1000000000
oooooooooooo
ooomono21000090

ooooozooomooonoon
gooooooo

= 0000

ooooooooooo

e Y

29



[J[Jooooooo 3

| L]
L L]
N I I Y

|

00000000000 000000 000000000000
goooooooooo

goooooooooooooobooooooooboooooooooooooooon
goooooooooooooobooooooooboOooooooobooOoooooon
goooooooooooooobooooooobooboOoOoOoOoooOoOoboOoOoooooo
oooooooocooooooobo

gooooooong.... goboooooooobooOoooomoooooooooon
gooooooobooobooo@mooooboooobobooooboooobboOoooboOoOoon
ooooooooooooo

goooooooboooog.. oooooooooooossOoOoOooOoOooooboOon
gbooozoomooooossomuoooooooouoooooooooooon
ooooooooocoooo

oOdOdd coooooooobdOod ooogoogoo

ODoOdOo0O0 ooooooooodd O oo ooooooooooooooog
DooooooomOO00 OO oooooooddO ooo oooooooooogooo

N I Y

N A A O

ooooofgdoooooboooooon

oO0Od0OO0O ocooooodOdOoOO oog Doogoooog IEIEFDDDDDDDDDDDDDDDD

goooooooooooooobooooooooboooooooobooOooooonon
gbooobdobooobdo44b0booooboboooboboooboboboboboo
gooobmooooooooooobobooboobobobobobOoobobobobo
oooooooooooooooboooooo

ooooobObOooaad
oo 30,7180 00024030000
0ooo 1264800000240 30000
0o 426.360)

0ooo (720000

oooo | 37.70 00024030000

gobobbbdogddoooooo

Oooooooooogd

a
oo 6,816 U oboo240 30000
ooo 3,15000 000240 30000
oo 157.540
oooo 533000
oooo 51.60 oo0240 30000

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDgDDDDDDDD
O0Oooooooooooooooooooooooooog
o o o A o o o
ODOoOOooooooooooooooooooooooooo
ODOoOoooooOoooooooooooooooooooo
o o e e A V0T 190V Y Y o s s o
I:II:II:II:ll:ll:ll:lDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
OOoooooooooooooooooooooooooo

000 1800000000000000000000O000O0

o o e e R S TV VY[V (o Y ma A o

30

Business Continuity Plan



o o o o o
N T
- o o o o o o
oooooooooooooooo
(I R

gooooooooooon

OOo0DD00O00O000oDooOO
ooooo&oo DoOoooooOoOO
OOo0D0D0DO00O000DOooO 00000000000 O0Ooo
“oooooooooooooooo OOoDoD00O0O00ooooOO
O
ODooooO0OoooOoOoooOoOog OOooD0oO0O0O00ooooOoO
N Y o o o o o o o o o o s o N o o
o o o o o o o o o o o o e e
ooooooOog (o N N N o o o o o o N
ooodo8olno8o ooo
e o o o s o e o e o o o o o o o o
O O
: o o o o e s o o o o o e o o o o s o o o o
&# o o o o o e o o o o o o o o s o e o
o 4w o o o o o o e o o o s
O O _H__H_ O
- o S2o 0o oo Lo oo _ e e e - o e o o o o o o o o
O g o gt 0o oo d b oooano o o o o o o o o e ODoooooooooooooog
oo oo O poO O s A s O 0o oo
a0 go 0o go i o O o0o0ooQg o e o o o s o o i oooood
< | O | O O O A s O O o0ooogQg O
olo MD o 5 ooQgo [ R I o o o e o o o o
o0 0o o Po oogo OO0 oo g
oo Bo o Mz oDoQS o Oo0oo g o o o o o o o o o o o e P
o
0¥ of o og e R R = e 0o00000000000000
o|l@ Bg DDD oo P o oooo >
nlOoO0g m El= e Dﬁumnum ODo0D0D0D0O0000DOoOoOoOO
N © O O
= o B o e 0o gu e ODooooDoooooooooono ODooooooooooooog
-l C 2200 ogBEEgE oogo SR I = 0
unmmmmﬁummmmmm oogo o©oooog o o o o o e e o o o e e o o o o o o o o e )
O O O O O O 0o oo
- | DD NDooOo oo 2o oooob o o e o o o e o o o e
my oo Y _oo0oo0do oo B g oo oo @
- CCCjlooo0oooodo Dmumm Oooo o ooRoUoOooOooooooooo OOo0oDoOo0O0O0O00ooooOO
o [y | [ | O
il O d O O 0O O d N~
M M Dmummﬁumﬁumnum DoNOoOooOoOg ODOoooDO0oO0O0Oo00ooooOO
- O - IR mmwwm OOoOooOoOoOoOooOooooo o e e e e e e e L e e
t - O
O DMD - my O O o 000000 - e o
O = = mf O O Oo0ooooob g
- O ooHoooooooo o o o o e o o e o o o ooooooog
ooo o O B e B Y Y o O o O o R s R o
O =jp=g= O e e B e R e e e e e e Oo0OoO00o0Ooo0oooooRO

o s o o
L e e e o o o IR

ooboob OO0 gococo ooooo oooo  [==islslslsislslsl=l=)=)=l=l= ooooobb goo nooooo goooo

oooooOoooooo

31



B o o = [ e e = e e

30 250

30280 30270 = 30260
04010

40 20
ao

® COOoo

O O<
e 11O
Soo
- Yulal
-0y eI
e 11O
MU___H__H_ OoOoOoOd
OO
BooBo
CSoo&o
Coooo
eI
e 11O

e OO OOOOO
O

e IO OOOOOOOOOO

e IO OOOOOOOOOO

e IOOOOONO

e IO OOOOOOOOOO

eI DOIOO
e OO OOOOOO

I I o o o o

® ChOoooooool @ coooooooodO OO

N Y

eI OJO0OOOO
e OO OOOOOOOO

OoOoOooo

e OO OOCOOO eI OOOOOOOO
e ODOOOO OO

{2 o
ooo

e IO OOOODOOOOOO

e OO0 OODOOOOOOO

OoOooOoo
eI OOOOOOOO
e IOOOOODOO OOoOoooooOond
oo
e OO0 OODOOOOOOO
o o o o
e IOOOOOOOOO
e IOOOOO
e 10O OOooOooOoodod
OoOoOooo

N N I I O

OOooOoOoOooOoOooOoOoOoon
DDDDDDDDDDDDDDDDD
OOo0O0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn
N O B Y R

OooOoooOoooooon

N I I o

(I N

OO0 oooooo
- oDoo38o0So3o
ooooooooooooooo
Conoooooooooooooo
Dooooooooooooooo
Dooooooooooooooo
Dooooooooooooooo
ooooo
slslslslssslslsls]s]s]s]=]
mislslslsls]slsslsls]s]s]s]s]=]=

OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn

OOoOooOoOoOoooOoooOoOoon
OOoOOoOooooooOoOoon
oo

ODOooOoooooooooooo
OOoOOoOooooooOoOoon
OoOoOoOoOoon

32

Business Continuity Plan



O

O

O

O

ODoodo3Solo8o

OoOooOoooO0ooooodo
minislslslslslslslsisls]sinl=]=
minislslslslsislslsisls]sinl=]=
minislslslslsislslsisls]slinl=]=
OoOoooooooo
OOoOoooooOoooOoooOo
minlslslslslslsls]sisls]sinl=]=
OOoOooOOooOoOooOoooOod
minislslslslslsls]sisls]sisl=]=
OOoOooOoOooOoO0oOoooOod
OoOooOooOO0OoO0OOoOooon
oooolooooooooooog
OO800o0O000mm
So8ooo
OOoOooO0O0O0O00oOooOond
minislslslslslels]sisl=]=inl=]=
minislslslslslslslsisls]sisl=]=
o o e o e e e e o
00RO OND
OoOoooooO0ooooodo
minislslslslsislslsisls]slisl=]=
minlslsislslsislslslsinlsisls]s
minislslslslsislslsisls]sinl=]=
minislslslslsislslsisls]slinl=]=
e e e e B e e e e
minislslslslslsls]sisls]sisi=]=
minlslslslslslsls]sisls]sinl=]=
OOoOooOOooOoOooOoooOod
OOoOooOOoOooOooooo
ooRQooooooooo
OOoOooOoOOoO00oOooOod

0

O

OOoOoOoOooOoOoOooOoOooOodn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOodn
N
N O B R
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoooOooOoooOoooon
OOooOooOooooooooOoOoono
ooQUuoooomooooooo
OoOooOoOooooooooooood
OOooOoOoOooooooooooOon
Oooo
OOoOoOoOoOooOod
oDooooSooooooood
OOoOOoOoooOoOooOoOoooOon
OOoOOoOoooOoOooOooooOon
OOoOoOoOooOoOoooooooOon
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOon

gooobooooooooooob

Oooooo OooOoOooOoooOod

o o Y Y O O

L e e e o o o
o e e e I

OOoooOoOoOooOoOoOoon
N O

O

OOoooOooOooOoooOooooOonond
OooOooOoOoOooooooOooonO
N s s
OOoooooooooooooo M
OOoooooooooooooond
OOoOooOoooooood

........................................................................................................................

gbhoobboboboobooboobobo

............

.
........................................................................................................................

I R
OoooooooooooOodd

OOoOoOoOond

goooocooo

I

OoOOoOoOoOooOoooooOoOd

DDDDDDDDDDDD

od

gboobOooooboooboobOoboooboooboooon

oodooooOO0oocOoooOoOoooOO0oocOOoOOOoOOoOoOOOoOoOOnO

oboooooooO0ooOO0OOoO0OOO0OOOO0OCOOO0OOOOOOOOO
oooooooooooooooooooooooooon

oboooooooO0ooO0O0ooO0ooOooOoooooooooooooa
go0oo0oo0OoooO0o0ooOoOoOoOoOoOoOoOoOoOOOCcOoObOOODOOon
oooo
oooooobOoOooobOoobOoOooOooOOoOooOooOOobObonooOon
gooooooooOoDOOooOoO0oOOoDOOO0DOOoOOODbOO0DbObO0OonOO
oooooooooooooooooooo

gboooo

od
ooo
oooo

e Y

33

ooooooooooo




gboooobooooo

............

ooboooooboooobooooboooooooooooooooooooooooooon

oobooOooooOooobOooooboOooooOoooooooooOon

.......................................................

0

O

N Y

N I
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOondn
OOoOoOoOooOoOoooOoOooOodn
OOooOoOoooOoOoooOoOoonOodn
OOooOoooOoooooOoooono

OoOoOoOoOoooooooOoOoOoOon

OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoOoooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOoOOoOoooOoooOoOoooOon
OooOoOoOoooooooooonO
OOoOOoOoooOoOoOooOoOoooOn
OoOooOoOoOoonO
OoOOoOooooooOoOoood
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoooOon
OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOonon
OOOoOoOoooOoOooOoOooonOn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooonOn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooOoOdn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOoonOonOn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOoOdn

OoOoo

OoOooboooooOoooooOond

oo

O

O

O

O

Ood

OOoOOoOooooOoooOoood
OOooOoOoooOoOooOoOoooOond
OOoooOoOoOooOoOooOoOoooOnd
OOoooOooOooOoOooOoOoooOnd
OOoOoOoOooooOooOooOooon
OooOooOoOoOoooOoOooOooonO
N O O O Y R
OoOoOoooooOoooooOood
OoOoOoooooOoooooOood
OoOooOoooooOooooboOood
OOooOooOooooooooooond
OOoOooOoOooooooooooond
Oooo
OoOoono

OoOOoOoooOooooOooond
OOoOOoOooOoooooOooooOond
OoOOoOooooooOoOoooOond
OoOoOoOoooOoooOooooOoad
OoOoOoOooooooOoOoooOoad
oo
OoOOooo

OOoOOoOoooOoOooooood
OoOoOoOooOooooOoOoooOond
OoOOoOooooooOoOoooOoOond
OoOoOoOooooooOoOooonOnd
OOoO0OoOooOoOoooOoOoooOonOnd

N O R B R

I T O
Odooooooooooogoog
OoOooOooooocOoooooOood
OOoOooooooooooooond

O

O

OOoOOoOoooOoooOoooOodo

OOoOOoOoooOooooOooooonO

[ Y Y

OOoOoOoOoooOoOodo
N O
OoooOoooOooooooOoOod

N o

OOooOoooOoooOooOoooOono
OooOOoOooOoooooOoooooo
OOooOooOooOoOoooooooood

OooOoOoOooooooooooaoono

OoOoOOoOoooooooooodano
OoOoOOoOoooOooooooodono
OOoOOoOooOooooooooOodoOo
OOoOOoOooOooOoooOoooodoOo
OOoOOoOoooOooooooOodoOo
OOoOOoOoooOooooooooOo
OOoOoOoOooomoOoOoOoood
OOoO0OoOoooOoooOoooOodOd
OoOooOoOoOoon

OOoooOooOooooooOooono
OooOoOoOooooood

OOoOooOoOoOoooOoooOooonO
OooOoOoOoooOoood

I
N
N
N

34

Business Continuity Plan



O
O

ooogooo
OoooOooo

Ooooooood

OoOoooOoooooooOoo
Ooooooooooogo

OO0O0OO0O0O cooood
Doooooooooooooog
DoooooOoooooooooO

Doooooooooooooood
DooooooooooooooO
DooooooooooooooOg
DooooooooooooooO
oDoOoOoooOooooooooon
oDoOoOoooOooooooooonO
ooOoOoooOoOOo0ooOooOooo
oooOoooOooooooooonO
ooOoOoooOooooooooonO
ooOoOoooOooooooooonO

OOoOoooooOoooOoooooOod
DoOoOoooOooooooooong
ooOoOoooOooooooooog

minlnlsisisislslslslsinisislnls
DoOoOoooOooooooooog
DoooooOooooooooog
DooooooooooooooOg
DoMmoooDoooooooO
DooooooooooooooOg
DooooooooooooooO
DooooooooooooooOg
oDoOoOooooOoooooooon
oDooOooooOoooooooonO

OoOooooOo0OoooOooooood
oDoOoOoooOooooOooooon

§%DDD5

. i 0000o0oooooooooooooon

:0o0oo

000000000000 000000000O s0000000000000000000DO0O00O00O00O0O0O0O
Oo0o000000000000000b00O0000000000oooOo00o0oocbOonoboooonn

OO0 OOOO0O0 oooood
OO0 OOO00dOd oooood
o e o o o o e

0ooooooOooooon

(0000000000000 00000000000000000000000000000000000
0" O0000000C00000000000000000000000000000000O0O0O0ononooO
000000000000 000000D0000O00D000000D0000000D0D0000ODoDOoOoOn
000000000000 D0000D0D0OD00000OO0ODO000OOn

000000000000 0000O0D0DO0000O0D0D0000DODD00000DDO000OODDOoOoOn
000000000000 0000O0D0ODO0000O0DOD0000DODD0000O0DD0000OODoDOoOon
000000000000 0000O0O0DO0000O00D000000D0D000000D0D00000ODDO0Oon
0000000000000 00000000000000000000000000000000000000
000000000000 000000000000000000

000000000000 00000000000000000000000000000000000

0
iE
0

DD
o
nod
oo
00
o4
ogd
0

s
0

oU

goboooooo
odbodobOooOoO0oOocoO0obOOoOoobOOoooOoocOoO0oOocOoOoOOooobOoOoocOoOoOOoOoOooOoCocOooonn
oobooobOooooOocoobOoooboooobooocoooOocooooooooocooOoooooocOooon
obooboooboooboocomoobooobOoobOooboooooobOoooOooOooobOoooOonoooon
oobooooooooboooon
gobooooooooooooboobobooooooooooooooooooooooooon

..........................................................................................................................................................................

OO0 oooood

gomoboooooooooooooooooooOoboOoOooOoboOoOooOobO0oOoObOoUoOoOb0OoOoDObOOoODboDbOboOoOooOoOo
ooobooooooooooocoooobooooboboOooooOoboOoOoObo0ooOobObOODmObooboOoOoOoOoOoObOoOOoOn
gooooooooooooobooooooooo0ooooooooogooooocoggoooooogooooooboo
ooooooooooooooooooooo@moooooooobooooooooboooooooDooobodm

OOO0O0OO oooooo

35
0ooooOoO0O00oo



ooooopoooodd bod

oooooooooooboooOobOOooboboboednnono
gooooooooooooooboooooooboo

opiMmooOooooOoOooboOooooboocOooooo
gooooooooooooooboooooooboobo
gooobooboooboobooobooooosog40000O
gmooboooboooboooooooooboooDo
goooooooooooooboooooooDoooboo
ogoooooood
goooooooooboooooboooooaonad
goooooocooooooooboOooooooboo
gooooooooooooooboooooooboobo
geoolnoononO
gboobooboozso00b00obo0obocoooooon
goooooooooooooboooooooDooboo
gooooooooooooooooooooooa
goboooooooooooosoooozoon0n
oz200000d

oooooooooon

oo 173,8740000 230 120000

oo 287.710
oooo|eo4n0d
o000 |2e.00

ooo 7830100000 230 120000

ooo

ooooooooooooo

ooooooooooooo

ooo

ooo

e—0o0oooo

oOoOoQd

oO0O0OO0O DOoOoOoOoooQ OoOoog Oooooooo ogooooogoo

ODOOOooooooooooooooooooooooooo o

oO00O0O0O OO0 OO0OoOO00 OooOOooOoono Ogoooooooooooooog

ODOooooooooooooooooooooog

[J[Jooooooo 4

ODOooooooooooooooooooooooooog

o

L |
| L1
(I W 0 Y ) W

OOooooooooooooooooooooooooooog
ODOooooooooooooooooooooooooog
OOooooooooooooogoooooooooooog

ODOoooooooooooooooooooooooooo
e e e

36

Business Continuity Plan



N I I I Y
oot

OmoOobOoOobon.

DoooooooooooOo
OooOOoOoooooooooooo

OoOoooooooodooof
Coooooooooooooooo

oJdoooooooooRoOoOoOo OoooOoOoOoooOodoo

OoOooOoOoOoooooooooono OOooOooOooooooooooono

o e Y

OOooOoOoooooooooooOon
OOooOoOoOooooooOoOoooOon
OOooOoOoOooooooOooooOon
OoOoo
Joooooooooooood
OOoOOoOooOoOoOooOoOoooOon
OOoOOoOoooOoOooOoOoooOon

e e o o o

L e e e o o o
o e e e I

oooboOoooooooooooao

I
OoooooooooOooOodd

OOooooo OO

O

OooOoOoOooooooooooono
OoOoOOoOoooOooooooodono
OOoOOoOooooooOoooodono
OOoOOoOooOooOoooOoooOodono
OOoOOoOoooOoooOoooOodoOo
OOoOOoOoooOoooOoooOodono
OOoOOoOooOoOooooooOodaOd

- o ODO000000000000d0O OOODO00D00000000000 O000000000000000
S m ODO00000000000doO OO0D000000000000 OOO0DO000000000O0g
o o = COO0D000000000000 OoO0DO000000000Odog
mm_ & o OOO0DO000000000000 o o o o e o e e e e
ol 3 mm,m_ = = COO0D000000000000 OoO0DO000000000Odna
- M M m__%,mm_ - m 00000000 D000000N Oo00000000000000
ol 5 | O ﬂmmm m o OoOoOoooooooo oooooooooo
= - == MMDD = E 00000000 0000000 S Y o e e e e o e
M o m - MMMM & COO00000000000000 “oooooooooooooooo
O HEE me,m_ - e OD000000D0O0DO0O0O0O OoO00000000000000
m - e m_mmm_ & m e e e e e e e ODOO0DO000000000O0O
] - O|ojocoooooo 0 OOO00O00000000000D0 ODOO0DO00000O0000OnO
O m DOOD00D0000000O0O o e e e e e e e
m O o OOoDO0D00000DO0O000OO OOO00DO00000O00O0DOng
O P = i o o i e e o e e o s OOoO0DO00000O00O00O0O
M 2121218 o o
O e o Qouoooooooooooooo

e Y

N~
(3}

oooooOoooooo




O fhoooo

ooSoooJmooooo

ooSoooooooooooooo
OoOoOoOoooo

o e
0 e
OOoOoOoooono

oodoooNmoooooo

o e e e e
Ooooooooooooood
oQooooooo0oooOOO0On
ooood

ooSoSoomoooooooo

1 o
i o e e
i o e

ooSoYNoOomoooooooo

o

ooNoOooOomoooooooo

OO0O0OoO0OooooOoOoooo

OOoOO0ODO0O00O0O0O0O0O0OO0O0n OO000ddd0somoood OooOoOooOoooooooooo
OoOoOooOoOooOooooooood Oooooooooooooooo OoOoOooOoOooOoOooOoooooO
OoOoOooOoOooOoOooooooO Oooooooooooooooo OoOoOooOoOooOoooooooO
o e ) o e e e e o e o e o ) oooooQ
o e e e e e o ) oooooooSoooooooo
o e e e e o ) o e e e e e e o e o )
OOOO0OO0O0O
o o o e o e e e e e e
OooOooDoooooooooo o e e e e e
O O
o e e o e e e o e e o e e e e
O
OoOooOoOoO0oo0OoooooooO o e e e e e e s e e e e o e e e e )
OooooOooooooooogoO Ooooooooooooooog
T, o o o e
OOoQ o
OoOoOooOooooooooogog == = 5 a5 OooOooOoooooooooog
o e e e e e e e e e o e e o o e e
OOoO o
OoOoOooOoOoooooooogog OO0 O o s Ooooooooooog
« OOoO o
ooooodSooooooog Ooo Oooo OoOoOooOoOooooooood
O O
oo oooo Oo00000000000000
O Oooo o
O 0oo O0OoOoQ
OOoOO o s
—H_—H_—H_D DDDD oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
O ooo o R H
O O 0O o 0O o e s :
OOoO (i o s o
O O
O Scooooooo o o O e s s
OO goooooooao OO0o0oo
OO0 opoooooood OO o o o s A o
s e e e s s A OO o e s s
o OQ Dooooooo OO0 o e s
= O e e e e O e O s s o e e s
- OO goooooooo DUD goooo
8 o OO0 poooooooo (I O OoOooOo
E e e e e e s s s OOO™ o s s
s UE SEcgome o= Jdd = 5522
O
o DD ocopooooooo DO o e e e s
S === T === B SR Sooooo
o OO D0o0Doooogod OO o e e e s
o OO D0Oooooogoo OO o e e e s
m 0O Y e Y Y O e Y e s O OO OO0OoOoooO
O by o e e e e O e O s O ! =0 o e e e s
=) “r[] Y O e Y e Y O e Y o s [ : 7] O s s O o A |
L0 feiieeesccccecsccsenstcssentecsnnstcsnnntcssnnscssnnsassnnat -

38

Business Continuity Plan



OO0O0OOCOOO0O0OooOoOoOoOooon OO0 OOO0O0O0O0OOoOoOoOoOooOonO OOoOoOoOdd
- OoOoooo

OOoO0OoOooOoOoooOoOoOoOodn I O O O A B R I O

O

N O O O

N O B

OOooOoooOoooooOoooono
OOooOoOooOoooooOoooOono

I o o S R Y

OooOOoOooooooOoooooo
oooSoooooooooooo

OoOooOOoOooooooOooooono

goooooooooooooobooooooon

oooooooomm
ooooooooooooo

OOooOoooooooOoOooodn
OOooOooooooooooood
OOooOooOoooOoooOooOood
OOooOoOoOooooooooooOon.
OOooOooOoOooooocoooooon.

.......................................................

gbooaoo

............

oodd

OoSoSooooooooon

0

OOooOoOoOooooooooooOon

OooooOooOooooooobogoonO

OOoOOoOoooOoooOoOoooOon
OOoOOoOooooooOooooOon

Oooooo OooOoOooOoooOod

o o Y Y O O

L e e e o o o
o e e e I

N O O
OooOoooooOoooooOood
OoOooOooooocOoooooOood
OOoooOooooooooooond
OOooOooOooooooooooond
OoOoOooOoOooooocooooonO
OOoOooOoOooooooooooond
OOoOooOoOooooOooooooOond
OOoOooOooooOoOooOooooond
OOoOooOooooOoOooOoOoooond
OoOoo

OoOOoOooooOoooOoood
ooooOooooooooood
OOoooOoOoooOoOooOooooOoad
OOoooOoOoooOoOooOooooond
[

) 000000000
00000

oo ffER
Jdododooooooooooooooog

ooboooooooooboooooooo

ooooodooo

ooboooooooooboooooooo
oboboobe4b00bOOOOODOOOOO
ooboooooobooooboooooooo
ooboooooobooooboooooooo

I
OoooooooooOooOodd

OOooooo OO

OO0OoOoOoooooOoOoOooon
_H_DD_H_D_H__H_DDD_H_D_H_DD_H__H_
OoOooOoooooooomoOonOo
OOoOoOoOoOooooodd
OOomOooOoooOoooood
DDDDDDDDDDDDDDDDD
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OoOoOoOoOoaod
OOomOooOoooOooOoood
_H__H__H__H__H_D_H:H_D_H:H__H__H_D_H:H__H_
OOoO0OoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoOooo
OO0OoOoOoooooOoOoOooon
_H__H__H__H__H__H__H:H__H__H:H__H__H__H__H:H__H_
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOooOoono
OOoOOoOooooooOoOooooo
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono
OOoOOoOooooooOoOoooono

OOoOOoOooooooOoOoooono

e Y

39

ooooooooooo




ooooofdoooono goooo

[J[Jooooooo 5

O]
NN Y

oboooooooOoooooooooo

I e
oOO0OO0O ODoo DooOooo oooooooogooo
OO0 O0O OoooO0OodnOo OO0 oooooooooooooooooog

N O O B A A B |

J000o0O0oo0o0O0o0000000000000000000o00aag
gooooboooooooooobooooooooobooooooon
oooooooooog

0000000oo0ooooooo0p0o00000oooooogg
goooooooooooooboooooooooboOoooooon
oooooooood

gboobobooboooobooboonoetilnonn
goooooooooooooboooooooooboooooon
goooboooLsAODOooooooooooooooooboooo

gooooooooooooooboooooooooboboooo
goooooooooooooobooooooooobobooooo
oobooooooooooOoooooboooOoobooOoaboboon
goooooooooooooooboooooooooobooooo
goooooooooooooboooboooooooooobooooo
oooooood
goooooooooooooobooooooooobooOooo
gooooooooooooooboooooooooboboooo
gobooooooooooooooooboobooboilcoooboon
gooooooocoooooon

DDDDDDDDDDDDDDDDD

OoOOoooooooooooooooooooooooooooooooog

gooob0o0ob Oboboooooooo0o0o0O00i12012000
gooooooooooo
gooooooooooooooboooooooooboooooon
gooobooool1e04000000000O0DDODD

goooooooooooogoooasfg4000d
gooooooooooooobooooooooobcOoOooooon
gooooooooooooobooooboooooboooo

KOBED UOOUOOOOOOOOOOOOOO240400000
goooooooooooooboooooooooboooooon
oooo

DOooooooooooooooooooooooooooogg
I A
I:II:II:II:II:II:H:II:II:II:II:lI:I‘-OHEII:IDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
ODOoOoooooOoooooooOooooooooooooooooooo
I:II:II:II:ll:ll:lDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
DI:IEJI:H:IDDDDDDDDDDDDwDﬁDDDD:DDDDDDDDDD

40

Business Continuity Plan



OO0O0OOO0O oooooo

OO0 OOOO0O0 oooood
OO0 OOO00dOd oooood
o e o o o o e

0
0
0

DI:I
oQd
oO
oo
00
od
o
0

0
0

o

OO0 oooood

OO0O0OO0O0O ooooog

oooo

ooooodooooooo

gboboobooboooooobooooooobooboobooboooo
ooooooood

oooooo
oooooooooo
goboooooooooooooOooOoOoOooboOoboboOoOooOoboOoDn

ooooooo
goodooooooaoad
—=My 00000 0oooooo
EE B oooooo

ooooooogoo
gooooooooooo
goooooooooo

oooooo
goooooooooooooooooooooobooooooon
oooooo
ooooooooooooooooooooooobooooooo
oooooood

ooooodooooo

od 946530 000240 10000
ooo 40416 00000 240 120000
od 18.470

oooo 51246000
oooo 23.50

ooo ‘

007010 17000050 460

ooooo

goooooo 7.3
gboobooooo
ooooooilen

oooo

gorvoooooobooooooooooboooooo
gooooooooooooon

goooooooo

O0ed000C0O0OO0OO0O0DOOCOOO
goooooooo

oooo

000064340 oo

0oo6o43,7920

00000639,6860

ooooovs740

ooooos1e,6780
oooomoboooooo 0o 10230000

4

oooooOoooooo




O

O

oo
R I

OOoOoooOooooOoOonOooOon
OOoO0OoOooOoOoooOoOoOoOodn

N O

slslslslslslsslsls]s]s]s]s]s]s
slslslsls]ss]sls]s]s]s]s]s]s]s
slslslsls]sssls]s]sls]s]s]s]s
mlslslsls]s]s]sls]s]s]s]s]s]=]s
OO00OO00oooooooooodg
OoOdooooooooooodd
ooooooooooooooo
OooOoOoOoOoOooO0oooooo
oooooooooooooooo
Dooooooooooooooo
OOoOooOoOoOoOO0OOS8OoOO0
Oooooooooooooooo
OoooOoO0O00oOooo0oaooo
DoooOoooooooooooo
mlslslslslssss]s]sls]s]s]=]=
Doooooooooooo

OO0 00000000000
I o o [ S
N O

N T A O
OooooooooooOoOoOono
OOooOoooOooOoooood
OOooOoooOooOooooobod
I o e

I Y |

OOoOoOoOoOooOoOooOoOoon
Oood

0

O

0

N B |
OOooOoOoOooOoOoOooOoOoonOondn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOodn

OOooOooooooooooooon
OOooOoooOoooooooooon

OOooOooOoOooOood

OOoOoOoooOooOoooOooOaO
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOOoOooooooooooOon
OOoOoOoOooooooOooooOon
OOoOooOooOoOooooooooOodd
OoOOoOdOooooooOoooooOd
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOon
OOoOoOoOooooOoooOoooOon
OOoOoOoOooOooOooOooooOon
OOOoOoOoooOoOooooooOon
OOoOoOoOoooOoOooOoOoooOoOn
OOOoOoOooOoOoOooOoOooOoOdn
OOOoOoOooOoOoOooOoOooOonOn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOooOoOdn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOooOodn
OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOodn
I

N T A Y
OOooOoooOoooooOoooono
OOooOooOoOoooooOoooon
s

............

ooooooo

.
............................................................

s J00g0og

U0 70 1017000000000

oot

OoMNOHOR0

oooooooNoooo

O

O

OOoOoOoOooOooOooOoOoonOondn

OoOoOoOooooooOoOoOoOodn
OOooOoOooOoooooOoooOono
OOooooooooooooooao
OOoooOoooOooomgoodggdg
OooOOoOoooOoooooood

OoooOoOoOoono

OOooOoOoOoooooooOoOoono
OoOoOOoOoooOoooOoooodono
OOoOOoOoooOooooooodoOo
OOoOOoOooOooOoooOoooOodono

oooo

gooooooooooooon
gooooooooooooon
gooooooooooooo
gooooooooooooon
gooooooooooooon

oooo

gooooooooooooon
gooooooooooooo
gooooooooooooon

ooo

gooooooooooooon

oooo
gooooe20000000

2100000030000

oooo
gboobooooooooobo

gooooood
gooooooooooooo

oooooooo
goooooooboogoo

od

ooooooo ooooooooboooo

ooooo
od

42

Business Continuity Plan



OO0O0OOO0O oooooo

OO0 oo oooooo

OO0 OOOO0O0 oooood
o e o o o o e

0
ik
0

IZID
oUd
oOd
oo
00
o
o
0

s
0

o

OO0 oooood

OO00O0O ooooono

43

i Pooo

B R L TR YT T PP PP PP PP PP

gDDDDD[HN]DDDDDD

Oo00oo0OoOoO00240000000000000000000DO0O0OO
CoboOo00obOoOo0obOooob0ooooooCcOo0obOoOooooOooon
cobo0OOo00obOCocOoO0obOOoOoobOOooOoOoOoCcOoO0oOoOoOobooOooon
co0DobOobOobOOobOOob0ooO0oOobOocOobOOobOOobO 1000 300 10
ocobooooooocoooboocono
cobooOocoooOocoooOooooOooooOocOoOobooooooooon
coboooooooboboooboooboloocooooooooooocoonn
ocooooooo
oooooooooooooooboooooooooooooooooon
ooboooooooooooooboooooooooooooooooon
ooo

3 :
:DDD§DDDDDDDDDDDDDDDDDD

coboOOoO00oOCcOoooOOooobOoOoOoooOCcOoO0oOoOoobooOooon
cobooOocoooOocoooOoooboOooooOCcOoOobooOoobooooon
cobooocoooboocooooooboooooooooooooooooon ¢
EIDDEIEIEIDI:IEIDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD;
oooooooooooooo :
oobooooobooooooooboooooooooooooooooon
oobooOoooboooobooooboooooooooooooooooon
oobooOoooboooobooooooooooocooooooooooon
oooooooood
cobo0OOo00obOCocOoO0obOOoOoobOOooOoOoOoCcOoO0oOoOoOobooOooon
oobooOocOo0oOocOo0obOOooobOOoOoOoOoOCcOoO0oOoOoOobooOooon
ocooooooo

gboooooobooboboboooooobooboboboo
ooobobooo™@oboboooooooobooboboboo

gobooboobboobuooboooboobooboboon
good

OoOoo

O

I

OooOoOoooooooooood

OooooooooooooooQd

OOoOooOooOoooOoooooOoo
OOooOoOooOooooooooOoo
OOoOoOoOooOoooOooOooOoOno
OOooooooooooooooo

MOoOoOooOooOoo

Ooooooooogoogoood
OoOooOoOoooooooooOong

O

OJooooooooooooogo

OJoooooooooooogogg

OJoooooooooogooogod

OOooooooooooogono

OOooooooooooogono

Oooooooooooogoo

ODOooOooooooooooog

OoOOoOoOooooooooong
OoOoOoOoOoooooooooOong

|

OoOoono

[E Y
oDoogoo

ODodfdooooooogoooog
OJoooooooooogooo
o
OOooooooooooogog
oOooooooRgooOoooiRo
Ooooooooogod
Oooooooooooogooog
Ooooooooooogoono
Oooooooooooogooo
Oooooooooooogooo
OoooOoOooooooOond

OOooooooooooOogooo

ooooooooooo

O

OOoooOoooooooooood

OOodoooooooooogono

Ooooooooooogo

Ooooooooogo

OJooooooooooooogg

Ooooooooogoog

OJoooooooooooogogo

OJOooooooooooogog

OJooooooooooooogg

ONORrONOO

OJoooooooooooogogo

OJooooooooooogog



O

O

O

[ R

OoOooOoOoOooonod

N O o A Y Y R
D000 O00000000000
I e
OooOoooooooooooood
OoOoommOoOoooOoOoooOod
OooOOoOooooooOoooooo
OoOooOOoOooooooOooooono
OooOooOOoOooooooOooo

OOoOoOoOooooooOooonO

OOoOoOoOooooOoooOoOoon
OOoOOoOoooOoooOoooodon
OOoOOoOoooOoooOoooOodon
OOoOOoOoooOoooOoooOodoOo
OOoOOoOoooOoooOoooOodono
N I O
OOoOOoOooOoOoooOoooOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoooOodn
oo

OoOOoOoooOoooOoOoOon

OOooOoooooOoooOoOoon
|

Oooooooodd
Oooododd

N O B
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OOoOooOooOoOoooooOooodd

OOooOoOoooOoOoooOoOoonOodn
OOooOoooOoocoooooooon
Oooooooooooooodaod
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoOoooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOoooooooooono
OOooOoOoOooooooooooOon
OOoOOoOoooOoooOoOoooOon
OOoOOoOooOooOooOoOoooOon
OoOooOOod

OoOOoOoOooOoooOoOoood

_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OOoOoOoOooOooOooOoOoooOon
OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOonon
OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOonon
[

OO0OOoOoOoOooOoOoOooOoo
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H:H_DD

OOoooooooooooOoOoOoond
OoomOooOoooOoo

OOooOoooOooOoooOooOoaO

DDDDDDDDDDDDDDDDD
OOooOooOoOooOoooOooOoOon

NOoOooooooooooood

OOoooOoOoooOoOooOooooond

OoOoooOoonO

OOooOoOoOooOooooOodo
O

N A O
OOooOooOooOooooOodno
OoooOoooooOooOoaO

OOooOoooOooOoooOoodono
OoOoOooOoooooOoooo
OOoooOoOoooooooooo

OOoooooooooooooonm

OoOoOoOoo
OOoooOoOoOoooOoooOoOoono
[

O

OOooOooOooOoOooOoOoOoon
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn
OOoooOooOoooooOoooOoo
OOoooOooOoooooOoooOono
OoOooOoo

goooobooooooosooooboooooonod

gooooooooooooooboo

0170000 14000550000000000000O
goooooooooo

J ooooooo

oovb040 10
gooooo

oooooooooooooo

ooo
gooooooooooooooboooooooo

ooooooooooooooooooooooobood
ooooooooooo

goooooooooooooobooooooboooboo

goooooooooooooo 240000
ooooooo

oooooooooooooo

gooooooooooo
oooooooocoooooo

gooooood

ooooo

ooooooood
goooooooooooooobooooo

M ooooooog

0000 |240000000120000

oo %

Oogd

gooo0o [gogo
Oogd

OoOoo

Oogd

0000 pooooooooooo

44

Business Continuity Plan



OoOOoOoooOoooOoOoon

OOooOoooooOoooOoOoon
DDDDDDDDDDDDDDDDD
OOooOoOooOoooooOoooono
OOooOoooOoooooOoooOono
OooOOoOooooooOoooOodono
OooOOoOooooooOoooooo
OooOOoOooooooOooooono
OoooOOoOoooOooooOoood

oo
N B

OOoOoOooOoooOoooOooon
_H__H_m_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OOoOoOoOoooOoooOoooOodon
OOoOOoOooOoOoooOoooOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoooOodn
OOo0OOoOooooooOoooOodn
OOO00O000000Od00dNO
OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOoOoOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OOoOooOooooOoOoOoOodn
OOooOoOoooooooOoooono
OoOooOood

OooooOoooao
[ Y N

OOooOooOoooooooooOoono

O

OOomooOoOoooooOooono
OoOoOOoOooooooOoooodono
OoOoOOoOooooooOooooon

OOoOoOoooooOooooOooOoonO

OOoOoOoOooOoOoOooOoOoonOodn
OOoOoOoooOoOoOooOoOoonOodn
N O B R B R
OOooOoooOoooooOoooon
OOooOoooOoooooOooOoon
OOooOooOoOoooooOooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooooooOon

OOoooOooOooOoOooOoOooonOnd
OoOoo
I O

O

N
N
0 e e

od
gboooo
oooooo
gboooo

ogonon
oo i13d

oooooo
od

oooo
oooooobooo
oooooooood
O
ooomooomo
oooooobooog
oooooobooood

oooo

oooooo

oooooooood
oooooooood
oooooobooood
ooooooooLsA
ooooooboo

oooo
ooooooooo |boob0o0o0ooo0) ocogooo

goooooooo |oooooobooobooo
goooooo

goboboeobOOOooOoOoODOOOO

gbooooo

gooboooooo|oooobooood

oooo

gooooobooo |booooooobob |oois00dn

goooooooo |bobooooboobooojoo oo
oooooo

oooooo
ooooooood |ooooooooo

ooo

goooood
LSA

poooOoDoOo0O
ooo

ooooood

ooooooOobooooissooooooooon

000o00000000000000000000D0000O000020090M 00000000000

gooooooo0 |oooooooo0o |cooooooboooobo | oov0oOo

pooO00O0000|ooooooo

oooooooo
ooooo

scsooonon
oooooo
goooooo
ooo

Oooooo OooOoOooOoooOod

o o Y Y O O

L e e e o o o
L e e e o o o

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

O

O

O

[ I I Y R
I N I A Y

OOooOoooOoooooOoodo
OOooOoOooOoooOooOooOoOono
OoOoOOoOoooooooooooo
OooOOoOooooooOoooooo
OoOooOoOoOoooooooooodoo
OoOoOOoOoooOooooooodno
OO0O0OoOooOooOoooOoooOodono
OooOoOoOoooOoood

OOooOoOoOooooOoooOoOoon
OOoOOoOoooOooooooOodoOo
OOoOOoOoooOooooooooOo
OoOoono

I A I O Y R B

OooOoOoOoono

N I O O
OOooOoOooOoooooOooOoOoo
OOooOoOooOoooooOoooOono
OOooOoooOoooOooOoooOono
OooOOoOoooooooooOodoo
OoOoOOoOooOooooooooooo
OOoO0OmOoOoboOoOoOoOooOonod

OooOoOoOooooooooooaoonO

OoOOoOoooOoooOoooOodoOo
OooOOoOooooooOooo

e Y I

45

ooooooooooo




OOooOoOoOoooOoooOoOoon

OSooooooOooOooooood
OooOOoOooooooOooooOoonO

OOo0OOoOooOoOoooOoooOodn
OOo0O0OoOooOooooOoOooOoOodn
N O O B

goooooooo
ooo

ooog

OoOo0o0OoOROIOOOOODOO

O

oo

OOOoOoOooOoOoOooOoOoooOoOon
OOOoOoOooOoOoOooOoOooOoOdn
OOooOoOoOooOoOoOooOoOoooOoOdn

OOoOoOooooOoOooOoOoooOoOon

oo

opooooao

oooono

JRODOOOO
oooooooooooooa

ooooO0oOoboOo0ooOoooooo

goooooooooooooooboo
ogoooooooooooob

OoOoooOoono
OOoOoOoOoooOoOodoo

N O B B
N B R Y

O

OOoooOooOooOoOooOoOooonond
OOoooOooOooOoOooOoooonond
OOoooOooOooOoOooOoooonond
I O O 0 R
OoOooOooooocOoooooOood
OoOooOooooocOoooooOood
OoOooOooooocOoooOoboOood
OOooOooOooooobooocooond

OooOoOoooOoooooooOooo

OOoOooOoOooooooooooond
OOooOooOoOooooooOooooond
OOoOooOoooooooOoooood
OOoOooOooooOoooOoOoooono
OOoOooOoOoOooooooOodoo
OOo0oOoooooooooood

O

OOoOoOoOoooOoOooOoOooOodon
OOoooOooooOobooOoooood
OOoooOoOoooOoOooOooooond

OOooOoOoOooOoOooomOoOoOoo

OOooOoOoOooOoOooOoOoooOond
OOoooOoOoOooOoOooOoOoooOond
OO00O0o0MmoOoOoOOoOoOodond
OOoooOooOooOoooOoOooonond
OOoooOooooOoOooOoooonond
I O O 0 R
OoOooOoooooOoooooOood
OoOoOooooocOoooooOood
OoOoOoOood

O

O

O

O

OOooOoOooooOoooOooon
OOoOOoOoooOoooOoooodood
OOo0OOoOooOooooOoooOodOd
OOoO0OoOooOoOoooOoooOodOd
OOoOooOooOoOooooooOoOood
I O
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoOOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOooOoOooOoooooOoooOono

I o

OooO0oO00000o0ooon
minlsinlsislslslslslslslslsi=ls
ODOoO00O00O00oooo®lO0on
DooOooOoOoooooooood
OO

ooooooooooooood
OooOooOooO0Ooooooooo
OooOooOoOoO0O0ooooooo

OoOoOoOoooOooooOoooOoonO

OOooOooOooOoOoOoOooooOood
OOoOOoOooOoOoooOoooOodOd
OooOoOoOono
OOooOoOoooOoOooOoOoOoon
OOoO0OoOooOoOoooOoooOodn
OOoO0OoOoooOoooOoOoOoOodn

I O R B

I
I o
N
N
OooooOoooooooooOond

46

Business Continuity Plan



OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOoO0OoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOooOoooOoooooOoooono
OoOooOood
OOooOoooOooOooon
OoooOoOoOoooOodoo
OOooOooOoOoooooooOoOoono
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OoOooOoOoooooooOoooodono
OooOOoOooooooOoooOodon
OoOOoOooooooOooooon
OOoOoOoOooOoOoOoOoOomOoOoOoOon

N A S R W

OOooOoOoOoooOoooOooon

O
OOoOOoOooOoOoOoooOoooOodoOo

I O

OOooOOoOooOoOooooOooOoOoonO

OOo0OOoOoooOoooOooOoOodn
OOoO0OoOooOooooOoOooOodn
OOoO0OoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OOoOooOoOoooOoOoOoOodn
OOo0OoOoOooOooooOoOoOoOodn
OoOoao
OOooOoooOooOoooood

OoOood
OOooOooOoOoooooooooono
_H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H__H_
OooOOoOooooooOoooodono
OooOOoOoooOoooOoooOodon

OoOOoOooooooOoooodon

N T O

OOoOoOoOooOooOooOoOoonOodn

OOooOoOooOooooOoOooOodn

OoOooOood
OOooOoOoooOooOoooOooOoaO

DDDDDDDDDDDDDDDDD

OoOooOoOooOooooooooono
OOooOoOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooOooooOon
OOoOoOoOooooooOooooOon
OOoOOoOooooOooOoOoooOon
OOoOOoOoooOoOooOoOoooOon

Oo0OOoOooooOooOoOoooOondnd
NN Y O B O R
OOoOoOoOooooooOoOooOodn
OooOooooooooooOood
OOoooOooOoooOoooooOono
OOoooOooOoooOoooooOoo
Oo0OOomooOoooooood
OooOoOoooooooOooooon
OooOoOoooooooOooooOon
OoOooooooooooooond
OoOoOoOooooooOooooond
OoOoOoOoo

........................................................................................................................

gboobooobboobd

gbooobooo

...........

coooooobOocoobooooboooooon

cobooOooooOocoobooooobooa

ooooooo

........................................................................................................................

Oooooo OooOoOooOoooOod

o o Y Y O O

L e e e o o o
L e e e o o o

I
OoooooooooOooOodd

o o o o o e O R

ooooo0o0o0oO0oooOo0O0000b0OooO00O00000O0 (oo OOOO00ONDOOO00000n

goooooooooooooobooooooooboobooo

0000

e Y I

goooooooooooo(o12uooooooooooooooon 230000

47

ooooooooooo




OoOoOooooooooooong

DDDDDD;DDDDDDDDDD

OooOooooocOoooooOood
Ooooooooooooooog

mmOoOod

mOoOoo
OJooooooooooooogo OoooooDOoomooooay

O

oooogoooboooooodo

ODoooooooooogogoo

OOooooooooooooogoog

DDDDDDB’.DDDDDD&’DDD

OJooooooooooooogo

Ooooooooooogog

OOooooooooooooogoog

O

DDDQDDDDDDQDDDDD

OJooooooooooooogo

[ . .

OOooooooooooooogog

ogooooooooooonoo

OJooooooooooooogo

OOooooooooooooogog

0 o

OJoooooooooooooogo

e

OOoOooooOoOooooooodg

Oooooooooooooogo

2 e e = I

OOooooooooooooogod

O0ooooommooooooooodg

O0oooooooooooom o d™g
Oooooooooooogogono
I v Y
OOoooooooooooooOoo
OOoooOooooooooooOonod
OOoooooooooooooon.
OooOoOoooOooooooOoo o dg
I

goooooao

DDDD‘ go0ooOoOoOooooooooooo

o000 |0Dobooooooooo

goooooboooooo

gooooooooooooooon
po0000000000000000000000
oo0o00o0oo0o0o0ooooooon

O

N 1

oOooogoooooooooono

Ooooooooooogoood
||
| L1

0000 |(00o00o000o0000O00000O00o0oa
oooooooooooobooooooooooo
oooooooo 3706000

oooooos7o
ooooooz24.10

0000 (000000364610 0000M 00000000

00000000
ooo ooo ‘

oo
ooooo
oo

oooooooooo

oooooo

goooooooooooooooo0oooboooOoonoooon
poooooo

gooooooboooOoooOoOoOooOoOooOooOoOooobooOoo
gopoooboooboooooo

ooooooo
oooo

go0ooO0ooOoooO0oOooOoOooOoooood
goooooooo0oo0ooo0oboOooooooo0ooooo
oooo0o0oo0o0o0bo0oo0oo

gooooooooo

poo0oo0ooO0o0oo0o000DO0O0D00o00000
go0oo0oo0oO0oo0O0o0000O00O00O00O000O000000
oooo

oo
oo0ooo0 |ooo0ooooo
oooo

goooooboooooooooobooooooooboooooo
oo
goooooooooooooooo0oooboooOoonoooon

oooooooo

goooooooo0oo0ooo0oboOooooooo0ooooo
go0o00o00000000000000O000O0O0000O0
00o0000o000oO0o000o00o0o00o

ooooooooo

go00o0o00000000000000000000000
ooooooOoooooooooo

gooooboooooooboooboOoooooooooooo
oo

oo
oooooo
goooooooo

gooooooooobooOoOooooOoOoOooboooOonoooo
ooooo

goooooooooooooboOoooooooOoboooooo
gooooobooooooooooooooooboooooo
pooboooooboooooboooo

Business Continuity Plan

48



O

I Y O 0

OoooooooooooboOoOod
OoOooooono

OoOoooooOooOooodoOdd
DDDDDDDDDDDDDD%D
DDDDDDDDDDD%DDDDD

ODoOoOomi&O0O0O0O0O0OO0on

O

O

OoooOmoOoOooooOoooOoono
OooOOoOooooooOoooodono
OooOOoOooooooOoooodono
OOoOOoOooooooOooooon
OOooOooOoOoOooOooooOoOoonOd
OOoOOoOooooooOooooOon

OoOoOoOoood
OOOoOooOoOoooOoOon

I O B
OOoooOoOooooooOooooOod
OOoOOoOooOoOoooOoOooOodn
OOo0oOoooooooOoOooOodn
Oo0oOooOoOoooOooOoOoodon
oo

OooOoooOoooon
OoOooooooono

OOooOoooooOoooOodon
OooOOoOooooooOoooodoo
OooOOoOooooooOoooooo
OoOooOOoOooooooOoooooo
OooOOoOooooooOoooOoono
OoOooOOoOooooooOoooodon
OooOOoOooooooOoooOodon
OO0mOOoOoOooOoOoooOoOoOdd

OOooOoOoOoOooooOooOooOoon

OOoOoOooooOoOooOoOoonOodn
N T B O
Oo000000000SO0O000
OOooOooooooooooogn
I S i i
OOooOOoOooooooooooOon
OOooOOoOooooooooooOon
OOooOoOoOooooooOooooOon
OOoOOoOooooooOoOoooOon
OOooOoOooooOoOoooOoOon

oooooooooooooo

0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00

0.00

O

O

I I O O B O O R
OOoooOooOooOoooOoooonond
OOooOoOoOooOooon

[ R
OOooOooono

OooOoOoooOoooooood
OOoooOoOooomoOoooOoOoonO
OOoOooOoOooooOooooooond
OOoOooOoOooooooOoooonond
OOoOooOoOooooOooOooooond
OOoOooOooooOoOooOooooond

1.71| 1.38 @Xelel 1.69| 1.19 [NeE:=yd
1.31 ueRelel 1.82( 1.42| 1.03 [ENeXs(s;

1b

1.54 | 1.06 [NeR°lsE 1.36 [ R{elo RN e kISR o RZ

la
879 138| 1.11| 1.76( 1.38| 1.03 [EeXst:]

oooo0ooO0oo0obooO0oO0oo0oo0o00b00o0o0on0a

278
259
192

ooo
ooooo
ooo
ooo
oo

ooooooooooooon
oo

OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn
OOoOoOoOoooOoooOoOoOoOodn
OOoOoooOoooooodoOooOod
OoOoOoOooooooOooOoOodn
OooOOoOoooooooooooo
OooOOoOoooooooooOooo
OoOoOOoOoooooooooooo
OoOooOOoOoooooooooodoo
OooOooOoooooooooooo
OoOOoOoooOooooooodono
OoOoOoooOooOooooooodoOo
OOoOoOoOoood

OOooOoOoOooooOoooOooon
OOoOOoOoooOooooooodoo
OoOOoOoooOooooooodoOd
OOoOOoOoooOoooOoooodoo
OOoOOoOoooOoooOoooOodOd
OOoOOoOooOoOoooOoooOodOd
OOoO0OoOooOoOoooOoooOodn
OO0O0OoOoooOoooOoooOodn
OOoO0OoOooOoOoooOooOoOodn
OOoO0OoOoooOoooOooOoOodn
OOoOoOoOoooOoooOoOooOoOodn
OoOoOoOooOooooOooOoOodo
OoOoOoOooOooooOooOoOodn
OooOOoOoooooooooooo
OooOOoOooooooOoooodoo
OooOOoOoooooooooooo
OooOoOooooooooooodoo
OoOooOoOoOoooooooooodono
OoooOoOoOoono

49

oOoooO0oOooooo




[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]

o | I e e e
I N N I O OoOoOoOood I e  w w
N OOO0O0OoOoOOoOoOoOoOoOooOoOoOooOoOoOon
OOOo0OoOoOoOoooOooOooOoooOoOoOoO DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD e OoooOooono
I e e e e I e e
I e e I e e OOdoodododod
I OO00O0O0O0O0Oo0OoOoOoOoOoOoOooOoOoOoOodn
e e e o | 0 o e e o
I e e e I e e DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
OOOOoOoOoOoOoOoo o I e e e
OOOoO0OoOoOoOoOoOoOooOooOoOooOoOoOoO I Y
O OoobooOod
o e e e e | I o e e
N A I o
I e e e I e e
I e e e I o A I e e e o
I e DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD OOOO0OoOoOoOoOoOoOoOoOooOoooOoOoOon
I OO0O00O0O00O0000000000O00O00O0000 DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
I e e e e I o o o o e o e e I e e e

I e e I e I e e e
I e I I Y

I N I Y

I e e e e e | I e e e v

50

Business Continuity Plan



godoooooooooooboooooogoobbooooooo

goooooo gooooobooboo oogd
oOOopooono goooooboboooboogoo od
gooogo gooooobooboo gooooon
goooooo gobooboooooo gogd
gobobooooo | bobgobooobobobooooobobobooDo |(ooo
gooogo gooogooooo gogd
goooooo gboobooobooboboooogoo gogo
goooooo goooooooboo gog

OoOOO0ODOOOO
gsoooooooo

goooobooooooo

gbobooooobobobobooobobong gooogo
ggobooooboooobooon gooogo
gogbobooobobooobooobboooboboogoobobo goobogn
goboboobboooboooon gooogn
gogboboooboboobobooobbooob oboobo gooogn
oooooooobobooboooboobo

gogbobooobobooobooobobo Hoooon
gogboboooobooobooobbooon 000ooon

gbooboooooboboboooobobob booo
goboooobobooobogoo gooogn
gsoooooonono

gooooooogooo
gobooobooooooooobodooooooooooon

ob0240 3000

goooooooooooooooooooobo
o0 oooooo oooo ocoooo o

0 220-86160 0 000000O00OOODOOODO 311000000000 4F
TELO 045-225-23730 00 FAXO 045-225-2198
WEBLO http://www.yokohama-ri.co.jp/

51
00000000000



Eri23FE BEHBE HtBuUHEESR

EHNICHETIRISECHIIILESBUSEORKEICAIT I
EFINEEMFESTE (BCP:Business Continuity Plan) S E& €D EREH
~EORYVD—oFRICEBLIC P JO—F~

‘. SRR AT

BORIRITIIL—T



