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Ⅰ 会員ログインのご案内 

●会員ログインについて 

会員さまには、入会時に「会員ログイン」のための「会員ID」と「パスワード」をご

案内します。会員ログイン後、会員さま限定の情報提供の画面や、会員さま限定のサ

―ビス申込画面に進むことができます。 
 

会員ログインの手順 

浜銀総合研究所ウェブサイトトップ(https://www.yokohama-ri.co.jp/index.html) 
右上の「会員ログイン」ボタンを押下してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

会員ログイン画面で会員IDとパスワードを入力して「ログイン」ボタンを押下します。 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

拡 大 

このボタンを押下 

会員 ID を入力 

パスワードを入力 
会員 ID、パスワードを入力後に

「ログイン」ボタンを押下 
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画面が切り替わり、右上に「ようこそ［会社名］様」と表示されればログイン完了です。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
会員サービス案内ページについて 

浜銀総合研究所ウェブサイトにて、会員サービス全体をご覧いただけます。 
ウェブサイトトップ画面右上の「＞会員サービス」を押下してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

拡 大 
「ようこそ 

会 社 名   様」 

と表示されていればログイン完了 

 

拡 大 
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会員サービスの案内ページでは、当社が提供するすべての会員サービスを一覧できます。 
サービスごとにアイコンが表示されておりますので、利用したいサービスのアイコンを

選択して、当該サービスの案内ページに移動してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

画面の最下段「目的別 会員サービスメニュー」からは、目的にあわせてご利用いただ

けるサービスもご紹介しております。各項目を選択して、ご活用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当社の会員サービスを一覧できます 

サービスごとのアイコンを選択すると、 

当該サービスの案内ページに移動します 
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Ⅱ ビジネスセミナー・講演会・新入社員合同研修会 

企業経営・実務、社員教育に役立つセミナーや、著名講師による経営・経済・文化などをテーマとした講

演会を定期的に開催しています。 

 

セミナー・講演会の案内ページ（https://www.yokohama-ri.co.jp/html/seminar/index.html）内に年間スケジ

ュールを掲載しております。ご参考ください。 
 
 
 
 
 
 

●ビジネスセミナー 

p.1「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後にそれぞれのサービスを選択してください。 
企業経営・実務・人材育成に役立つセミナーを随時開催しています。時宜を得たテーマで当社のコンサル

タント・研究員によるセミナーも実施しています。 
会員無料または会員割引価格にてご参加いただけます。 
 

ビジネスセミナー テーマ例 

分野 テーマ 

新入社員 職場のルールとビジネスマナー 

若手・中堅 若手・中堅社員のＰＤＣＡ、「対人関係」強化スキルセミナー 

リーダー・管理職・経営層 管理職のためのマネジメント能力向上セミナー 

人事・労務 人材育成・教育セミナー 

法務・リスク管理 押さえておくべきコンプライアンスの勘所 

営業・対人スキル 交渉のプロが教える丸くおさめる交渉術 

経理・財務・税務 決算書の読みこなし方と経営分析の基本 

 

当社コンサルタント、研究員によるセミナー テーマ例 

脱炭素戦略への対応 

2024年度の景気予測 

神奈川県経済の展望 

中国経済の展望 

Z世代の就活事情 

人事・賃金制度見直しの実務ポイント 

Well-Being経営 

2024年度ビジネスセミナー年間スケジュール 

https://www.yokohama-ri.co.jp/html/seminar/index.html
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●講演会（会員無料） 

経営・経済・文化などのテーマを選び、著名な講師による講演会を開催しています。 

会員企業の経営者・従業員の方であれば、１社何名さまでも無料でご参加いただけます。 

 

近時開催した講演会のテーマ例 

講演テーマ 講演者名 

（敬称略） 

役職 

（2023年12月時点） 

ＡＩの進化と激変する将棋界 谷川 浩司 十七世名人 

歴史に学ぶ リーダーの条件 加来 耕三 歴史家・作家 

ロシア・ウクライナ戦争と日本の防衛・安全保

障 
小泉 悠 東京大学先端科学技術研究センター准教授 

「データから見る」子育て支援がもたらす家庭

と経済への効用 
山口 慎太郎 東京大学経済学研究科 教授 

最近の食糧問題・資源インフレ情勢を踏まえた

日本の課題 
柴田 明夫 株式会社資源・食料問題研究所 代表取締役 

 

 

●新入社員合同研修会 

p.1「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「新入社員教育メニュー」を選択してください。 

新入社員が社会へ第一歩を踏み出す毎年４月に、社会人としての心がまえ・職場生活における基本的な行

動姿勢などについての学ぶ半日コースの研修会を合同参加形式にて実施しています。秋にはフォローアッ

プ研修もおこないます。 

会員１社５名さままで無料でご参加いただけます。 

 

新入社員合同研修会の講義風景 
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Ⅲ インターネット・セミナー 

浜銀総合研究所では、会員専用の無料サービスとして、当社ウェブサイト経由で「イン

ターネット・セミナー」を提供しています。 
https://www.yokohama-ri.co.jp/html/skillup/netseminar.html 
※インターネット・セミナーの「会員専用サイト」は株式会社ブレーンならびに株式会社

PHP 研究所が運営しています。 
 

■いつでも・どこでも・何度でもご利用ください 

・忙しくてセミナーや研修会に参加できない方など、時間を気にせず受講できます。 

・PC・タブレット・スマホにて 24 時間アクセス可能。繰り返し視聴可能です。 

・社内研修・勉強会ツールとして活用できます。 

・インターネットに接続できる環境であれば、自宅や出先からも視聴できるため、自 

 己啓発ツールとしても活用できます。 

 

■ご参考①：株式会社 PHP 研究所 おすすめのタイトル 

タイトル名 副題・内容 カテゴリ 

≪新入社員のための≫こんなとき

どうする？仕事のマナー 

電話編・コミュニケーション編・職場

の基本マナー編の全 3 編 
新入社員教育 

【改訂版】私たちのコンプライア

ンスⅢ 

コンプアライアンス違反をなくすため

に、社員一人ひとりの意識改革を！ 

コンプライアンス／ 

ハラスメント 

新“なぜ”から見直す仕事の基本 

“いま求められる”「役割と心構え」、

「仕事の取り組み方」、「コミュニケー

ション」の全 3 巻 

若手・中堅社員教育 

社会人の常識・非常識［新入社員

編］ 
あなたのＮＧ教えます 新入社員教育 

早わかりシリーズ 新危機管理編（パ

ワーハラスメント） 

【改訂版】これだけは知っておきたい

「パワーハラスメント」 
コンプライアンス／ 

ハラスメント 

 

「『社員研修 VA プラス』を使った企業研修の進め方」もご覧ください。 
https://www.php-el.jp/va-plus/html/pdf/educationprogram.pdf 

https://www.yokohama-ri.co.jp/html/skillup/netseminar.html
https://www.php-el.jp/va-plus/html/pdf/library.pdf
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■ご参考②：株式会社ブレーン おすすめのタイトル 

タイトル名 講師名 カテゴリ 

ハラスメント講座 尾花 彰 
（株式会社ワンズウィル代表取締役） 

研修・人材育成 

現代に生かす「戦国大名」失敗の

研究(1)～(5) 
瀧澤 中 
（作家／政治史研究家） 

一般経営 

価格交渉の極意 生駒 正明 
（経済ジャーナルアナウンサー） 

研修・人材育成 

これだけは知っておきたいビジネ

スマナー(1)～(2) 
山本 衣奈子 
（E-ComWorks 株式会社代表取締役 プレゼンテー

ション･プランナー） 
研修・人材育成 

人と人をプラスに導く 究極のコ

ミュニケーション術 
大久保 雅士 
（メンタリスト ビジネス心理コンサルタント） 

研修・人材育成 

 ※都合により予告なく配信中止になる場合がございます。また期間限定セミナーの場合は指定された期限が 
過ぎると視聴できません。インターネット接続にかかる通信料等は視聴される方のご負担となります。 
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「インターネット・セミナー」閲覧方法 

p.1「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「インターネットセミナー」

を選択してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
   インターネット・セミナーの案内ページに進むと、２社の動画視聴画面の入口が

表示されます。 
右側 株式会社 PHP 研究所の視聴サイトを選択される場合 
左側 株式会社ブレーンの視聴サイトを選択される場合  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

❷ 

 

❶ 

❸ へ 
❹ へ 

  株式会社ブレーンの 

視聴サイトを選択さ

れる場合 

⇒❹をご覧ください。 

株式会社PHP研究所の 

視聴サイトを選択さ 

れる場合 

⇒❸をご覧ください。 

❸へ ❹へ 
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❸ 株式会社 PHP 研究所の視聴サイトを選択された場合 

視聴したいカテゴリを選択し、視聴したい動画を選択⇒再生と進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
視聴を希望するタイトルを選択します（ここでは、「新“なぜ”から見直す仕事の基本」

を選択）。 

 
 
                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PHP ビデオアーカイブスプラスの TOP 画

面・ビデオライブラリーメニューより、視聴

したいカテゴリを選択してください。 
（ここでは若手/中堅社員教育を選択） 
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視聴は全編連続再生（「ALL PLAY」）またはパーツごとの再生をお選びいただけます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※タイトル一覧表をご希望の場合、PHP ビデオアーカイブスプラス TOP 画面「ビデオ

ライブラリープラス」の下部の「掲載作品一覧」（印刷可能）をご利用ください。 
また、視聴した動画の検索の際には、「キーワード検索」機能をお使いください。 
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  株式会社ブレーンの視聴サイトを選択された場合 

   利用規約を確認し、視聴用会員専用サイトにログインします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

❹ 

会員 ID（10 桁）を入力 

 

・専用サイトログイン後、利用規約を確認し、

「利用規約に同意する」をチェックしてく

ださい。 

・「会員 ID（10 桁）」を再度入力して視聴画面

にログインします。 
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視聴したい動画を選択し、本編を再生します。 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

画面をスクロールしていく

と人気ランキングも表示さ

れます。 

 

ログイン後の画面から「カテゴ

リー」を押下するとカテゴリー

一覧をご覧いただくことができ

ます。 
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視聴したいセミナーの上にカーソ

ルを置き、「詳細を見る」を押下し

ます。 

サンプル視聴も可能です。 

 

「動画を再生」を押下。パートごとの再

生、一括再生のどちらも可能です。 
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＜インターネット・セミナー運営サイトの上位視聴タイトルのご紹介＞ 
インターネット・セミナーの運営サイトにおいて視聴回数の多かった上位 10 タイトル

とカテゴリをご紹介します。 
 
株式会社 PHP 研究所上位視聴タイトル 
 

タイトル名 カテゴリ 

1 【改訂版】私たちのコンプライアンスⅢ ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
2 上司のハラスメント 3 ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
3 私たちのコンプライアンス ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
4 《新入社員のための》 こんなときどうする？仕事のマナー 新入社員教育 
5 早わかりシリーズ 新危機管理編（パワーハラスメント） ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 

6 【改訂版】上司のハラスメント２ ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
7 【改訂版】上司のコンプライアンス ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
8 【改訂版】上司のハラスメント ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
9 早わかりシリーズ 危機管理編（コンプライアンス） ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 
10 私たちのコンプライアンスⅡ ｺﾝﾌﾟﾗｲｱﾝｽ/ﾊﾗｽﾒﾝﾄ 

 
株式会社ブレーン上位視聴タイトル 
 

タイトル名 カテゴリ 

1 ハラスメント講座 研修・人材育成 
2 コンプライアンス講座 研修・人材育成 
3 心を届けるビジネスメールの基礎知識 研修・人材育成 
4 アフターコロナの働き方はどう変わる！？ 生産性の向上と人材の定着とは 研修・人材育成 
5 社会人として知っておきたいメールの基本マナー 研修・人材育成 
6 社会人としての心構え 研修・人材育成 
7 航空業界から学ぶ 業務上の事故や失敗を防ぐエラーマネジメント術 一般経営 
8 「すぐやる人」になるための仕事のやり方 研修・人材育成 
9 ビジネスマナー基礎講座 研修・人材育成 
10 任せる技術 研修・人材育成 
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Ⅳ ビジネスサポート on the Web 

「ビジネスサポート on the Web」は、法人・事業者を対象とした会員限定の情報 Web
です（基本サービスは無料でご利用になれます）。 
https://www.yokohama-ri.co.jp/html/member/botw.html 
 
「ビジネスサポート on the Web」は、浜銀総合研究所ウェブサイトを経由し、産業・

業界ニュース、経済・金融情報やビジネス文例集などのさまざまな情報を提供します。 
（「ビジネスサポート on the Web」は地方銀行が共同で運営しています。）  
 

人気コンテンツ 

コンテンツ カテゴリ 内   容 

ダイヤモンド・オンライン 
ニュース＆ 
トピック 

ダイヤモンド社が提供する「ダイヤモン

ド・オンライン」のなかから、ニュース解

説記事をご提供します。 

ビジネスレポート 
コラム＆ 
レポート 

経営課題解決のヒントになる情報から業種

に特化した専門情報まで、常時 2,000 本の

レポートをご提供します。 

シート・テンプレート 
ビジネス 
ツール 

企業実務に役立つビジネス文書の雛形や最

新の申請届出書等、約 2,000 本の書式を

Word や Excel でご提供します。 

株式・為替・投資信託等 
金融情報 
サービス 

株式、為替、投資信託、金利・債券等の価

格、市況コメントや見通し等をお知らせし

ます。 

業界情報１８０ 
コラム＆ 
レポート 

公的機関が発表した最新の統計データ等を

もとに作成した、180 の業種別分析レポー

トです。自社業種や新規開拓先業種の最新

動向の把握にご利用になれます。 

 
 

https://www.yokohama-ri.co.jp/html/business/botw.html
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「ビジネスサポート on the Web」閲覧方法 

１．p.1 の「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「ビジネスサポート on the 
Web」を選択してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 ビジネスサポート on the Web の案内ページに移動後、緑色のリンクバナー「ビジネ

スサポート on the Web へ」を押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

会員サービスの一覧から 
「ビジネスサポート on the Web」 
を選択してください。 

 

緑色のリンクバナー 
「ビジネスサポート on the Web へ」

を押下してください。 
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２．「ビジネスサポート on the Web」トップページに進みます。 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

画面左側にビジネスサポート on the Web の各サービスの入口が表示されます。産

業・業界ニュース、経済・金融情報やビジネス文例集などのビジネスツールをはじ

め、さまざまな情報をご用意しております。 
 

ビジネスサポート on the Web では、 

画面左側に各サービスの入口が表示 

されます（常時）。 
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３．おもなサービス内容 

サイトからご覧いただけるおもな情報・サービスをご紹介します。 

①ニュース＆トピック 

ダイヤモンド・オンライン 

  産業別ニュース２１（画像参照） 

  業界動向フォーカス 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②コラム＆レポート 
ビジネスレポート（画像参照） 
コンサルティングリポート 

 業界情報 180 
 経営課題解決ナビ 
 中小企業政策ニュース 
 税務関連ニュース 
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③ビジネスツール 
 シート・テンプレート 
 ビジネス書式集（画像参照） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜ビジネス書式集（JapplicNEXT）の特長＞ 
１．随時約 2,300 書式を提供します。 

・ビジネス文書（約 800 書式） 
・契約書式（約 250 書式） 
・内容証明文例（約 470 書式） 
・会社規定（約 120 書式） 
・申請届出書（約 650 書式） 

２．書式の大半は、使い慣れたワードやエクセルです。 
３．行政機関に出向くことなく、ほしい書式・文例がすぐに手に入ります。 
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④公的金融情報 
 主要公的金融支援策５０ 
 助成金制度・公募最新情報（画像参照） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑤営業・ＩＴサポート 

 トレンド情報（画像参照） 
 全国主要見本市・展示会一覧 
 ＩＴ基礎講座 
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Ⅴ ビジネスハンドブック・情報提供 

●ビジネスハンドブック 

企業経営や会社実務に関するテーマを選択し

て、わかりやすく簡潔に解説しています。 
会員さまには刊行物にて１冊無料でお届けし

ており、追加購入は会員価格でご案内します。 
追加購入は、当社ウェブサイト内の専用フォ

ームまたは刊行物に同封の「『ビジネスハンド

ブック』のご案内」の FAX 送信によりお申し

込みください。 

ビジネスハンドブックの購入申込ページはこちら 

p.1 の「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「ビジネスハンドブック」を

選択してください。 

ビジネスハンドブックの購入申込ページに移動します。 

（会員ログイン後にお申し込みいただくことで会員価格が適用されます。） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●機関誌「ベストパートナー」 

経済動向、社会動向、地域社会、新技術、外

交・防衛、海外事情等、マネジメント手法な

ど、皆さまにとって有益なさまざまな情報を

載せています。 
会員さまには刊行物にて１冊無料でお届けし

ます。会員の皆さまは、2017 年 4 月号より

全ページを「デジタルブック」でご覧いただ

けます。 

ビジネスハンドブック 

機関誌「ベストパートナー」 

会員サービスの一覧から 

「ビジネスハンドブック」を選択してく

ださい。 

 

R0019605
テキストボックス
ビジネスハンドブック（2024年度より表紙をリニューアル）
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デジタルブックの閲覧方法 

１．p.1 の「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「情報提供（ベストパー

トナー等）」を選択してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
情報提供（刊行物等）の案内ページに移動後、水色のリンクバナー「最新号の記事見

出しと『デジタルブック』はこちら」を押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

会員サービスの一覧から 

「情報提供（ベストパートナー等）」 

を選択してください。 

 

拡 大 

水色のリンクバナー 

「最新号の記事見出しと『デジタルブック』はこちら」

を押下してください。 
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２．機関誌 Best Partner（ベストパートナー）の案内ページに進み、水色のリンクバ

ナー「機関誌 Best Partner（ベストパートナー）デジタルブック」を押下してくだ

さい。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バックナンバーの見出し 
一覧が表示されます。 
 

 

 

 

 

見出しを押下すると、当該

バックナンバーのデジタル

ブックが開きます 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当該バックナンバーのデジタルブック 
が開きます。 

バックナンバーの見出しを押下すると 

水色のリンクバナー 
「機関誌 Best Partner（ベストパートナー）デジ

タルブック」を押下してください。 

拡 大 
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●新情報誌（「かながわ経済情報」をリニューアル） 

経済データ分析や企業アンケート、ヒアリング調査などを駆使して、神奈川県内に産業

や景気の動向をわかりやすく解説した情報誌「かながわ経済情報」をリニューアルし、

質・量ともに充実させた新情報誌（季刊・名称未定）を、会員さまに刊行物にて１冊無

料でお届けします。 
 

●会員企業ホームページリンク集 

浜銀総合研究所の会員企業のうち掲載申し込みを受けた企業のホームページをリンク

しています。ご登録いただき、貴社の紹介にお役立てください。 
登録申込には、当社ウェブサイト内の専用フォームをご利用ください。 
 
 

●メールニュース 

浜銀総合研究所では、月例講演会・セミナー開催予定をはじめとしてサービスのご案内

を中心に、ご希望の方へ「浜銀総研メールニュース」を配信しています。定期的に情報

を配信しております。E-mail アドレスをご登録いただき、当社の各種サービスを有効に

ご活用ください。 
 
＜浜銀総研メールニュースのおもな配信内容＞ 

◎各種会員サービス利用方法のご案内 
（インターネットセミナー、ビジネスニュース、ビジネスツールほか） 
◎人材教育・教育支援に関する情報提供 
◎セミナー・講演会の開催情報    

 
配信申込には、当社ウェブサイト内の専用フォームまたは p.26 の『「浜銀総研メールニ

ュース」登録申込書』をご利用ください。 
 

●通信教育講座 

日本能率協会マネジメントセンターおよび日本マンパワーと提携し、内定者向けコース

も含めさまざまなコースを、会員向け割引価格にてご紹介します。自己啓発、社員教育、

入社前の研修などにご活用ください。 
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ＭＥＭＯ 
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浜銀総研メールニュース登録申込書 

  年  月  日 
 

浜銀総合研究所 会員サービス部 あて（ＦＡＸ：０４５－２２５－２３７０） 

「浜銀総研メールニュース」登録申込書 

 以下のE-mail アドレスへの「浜銀総研メールニュース」の配信を申し込みます。 

貴 社 名  

連絡ご担当者氏名  
所 属  

役  職  
電 話 番 号  

 
№ 申込者氏名 所属 役職 E-Mailアドレス 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

※記入欄が不足する場合は適宜コピーしてご使用ください。 

 
（個人情報の取り扱いに関するご案内） 
 本書類に記入されました個人情報は、浜銀総研メールニュース申し込みの手続き、サービスの実施に利用します。

なお、本書類に記入されました個人情報は、横浜銀行グループとして共同利用することがあります（共同利用する会

社、利用目的等の詳細は、浜銀総合研究所（以下、「当社」という。）ウェブサイトをご覧ください）。また、ご本人

さまの同意を得ることなく、第三者に提供することはありません。当社における個人情報の取り扱いおよび開示・訂

正・利用停止等の手続きについては、当社ウェブサイトをご覧になるか、以下までお問い合わせください。 
【当社ウェブサイト】https://www.yokohama-ri.co.jp/ 【個人情報相談窓口】企画総務部 TEL：045-225-2374 

 

 

 
 
 

 

 

浜銀総研メールニュース登録申込書 見本 
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Ⅵ 経営相談センター 

経営相談センターでは、会員の皆さまからの企業経営に関する各種相談を無料

でうけたまわります。ご相談の内容に応じて、専門家である弁護士・税理士・

社会保険労務士や、当社コンサルタントがお応えします。 

 

■例えばこんな時に経営相談センターをご利用ください 

・会社設立・増資の手続、契約、取引、相続など法律に関する相談 

・労働関連法令改正への対応、ハラスメントの防止など人事・労務に関する相談 

・決算・経理諸手続、財務諸表、会計制度など税務・会計に関する相談 

・自社専属の専門家とは異なる視点からのセカンド・オピニオンの取得 

・経営戦略、人事制度、経営管理、事業承継等経営全般に関する相談 

ご相談内容に応じて専門家（弁護士、税理士、社会保険労務士）、当社コンサルタント

がご相談をうけたまわります。 

 
 
 

■経営相談センターのご利用方法 

◎ご利用のお申し込み 

「経営相談センター」（電話番号：０４５－２２５－２３７７）にご連絡ください。

お申し込みの当日または翌営業日のうちに専門家・当社コンサルタントより直接ご

連絡します。 

◎ご利用日時 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

月～金 9：00～17：00（祝日除く） 

面談をご希望の場合 

専門家・当社コンサルタントと相談の日時をお打ち合わせください。 

電話相談をご希望の場合 

専門家・当社コンサルタントからご連絡をした際にご相談ください。 

※１回のご相談は１時間を目安としております。 
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◎ご利用場所 

面談によるご相談は以下の場所にてお受けします。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■ご利用上の注意 

・経営相談センターご利用のお申し込みは、電話番号：０４５－２２５－２３７７ 

あてにお願いします。 

・専門家事務所に直接ご相談をお申し込みになりますと、当該事務所の通常の有料

相談として料金が発生する場合がございますのでご注意ください。 

 
※経営相談センターのご案内は当社ウェブサイトからもご覧いただけます。 

https://www.yokohama-ri.co.jp/html/business/soudan.html 

あわせてご参照ください。 

 
 

＜弁護士＞      Ｒ鎌倉経営法律事務所 高橋 理一郎 弁護士 

【鎌倉市小町２－４－１４－２】 

＜税理士＞      辻・本郷税理士法人横浜事務所 

 【横浜市西区北幸１－１１－１１ＮＭＦ横浜西口ビル３階】 

＜社会保険労務士＞  社会保険労務士法人望月事務所 

 【横浜市神奈川区鶴屋町３－２９－９ タクエー横浜西口第６ビル６階】 

＜当社コンサルタント＞ 

【横浜市西区みなとみらい３－１－１横浜銀行本店ビル４階】 

https://www.yokohama-ri.co.jp/html/business/soudan.html
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Ⅶ 企業情報サービス 

本サービスは、大手信用調査機関と浜銀総合研究所が提携し、全国および海外の企業情報を提供する

サービスです。本サービスをウェブサイトからお申し込みになる場合には、p.1 の「Ⅰ．会員ログイ

ンのご案内」にてログイン後に「企業情報サービス」を選択してください。 
移動先では企業情報サービスＡとＢのうち利用したいサービスのバナーを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●企業情報サービスＡ（企業概要情報） 

企業情報サービスＡでは以下の項目をご覧いただけます。 
企業概要項目 商号、所在地、資本金、業種（正・副）、創業年月、

設立年月、従業員数、 取引銀行、仕入先、販売先、

評点、売上高、利益等 

代表者関係項目 氏名、住所、出身地、出身校、生年月日、性別等 

 
当サービスご利用のメリット 

新規取引の際に相手方の信用状況を知りたいとき、手形の裏書人の信用状況を知りたいときなどに、

最新情報がその日のうちに入手できます。 

 
ご利用方法 

以下の１．２．のいずれかによりお申し込みください。 

１．浜銀総合研究所ウェブサイトから会員 ID・パスワードを入力のうえ、直接お申し込み 

２．利用申込書（p.35）にご記入のうえ、ＦＡＸにて当社あてお申し込み 

※会員専用 ＦＡＸ：０４５－２２５－２３７０ 

 
 
ＦＡＸで貴社あて回答 ※原則、お申し込み日当日に浜銀総合研究所よりＦＡＸにて直接回 

答します。 

※【１５：００以降】のお申し込みは翌日に回答します。また、土・ 

日・祝日にお申し込みの場合は、回答が２～３日遅れることがあ 

ります。 

 
利用代金のお支払い ※情報料金は、株式会社帝国データバンク・株式会社東京商工リサ 

ーチとも１件１，６５０円（税込み）です。 

預金口座振替の手続きがお済みの場合は、月末締めで、翌月にご 

指定の預金口座からお引き落としします。 

お手続きをされていない場合は、月末締めにて請求書をお送りし 

ますので、浜銀総合研究所あてお振り込みください。 

会員サービスの一覧から 

「企業情報サービス」を 

選択してください。 

移動先のページで 

企業情報サービスＡ・Ｂのうち 

利用したいサービスのバナーを

選択してください 
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回答の見本（企業情報サービスＡ） 
 ※内容はすべて架空のものです 

［帝国データバンク］ 
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［東京商工リサーチ］ 
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●企業情報サービスＢ（企業信用調査） 

企業の概要から沿革、業績推移、営業状態、代表者に関する情報のほか、特別ご指定の事項に至るまでの詳細

な企業情報を調査報告書により提供するサービスです。ぜひご活用ください。 
企業情報サービスＢでは以下の項目をご覧いただけます。 
 

信用調査項目 企業概要、登記、役員、大株主、従業員、設備概要、代表者の詳細、系列、沿革、 
業績の推移、取引先の詳細、銀行取引の詳細、資金現況、不良債権、企業全般の 
現況と見通し、財務諸表分析等 

 

当サービスご利用のメリット 
１．新規取引開始、取引拡大・縮小の方針決定の基礎資料となる詳細かつ最新の企業情報が入手できます。 

２．割引料金で提供しています。 

企業情報サービスＢ 

内容 新規調査 コピー（２か月以内）（注） コピー（２か月超）（注） 
料金（税込み） ２６，４００円＋実費 ２６，４００円 １１，０００円 
期間 ２～３週間 ２～３日 ２～３日 
 
（注）調査対象企業の調査資料が信用調査機関にすでにある場合は、ご希望により当該調査資料 
   のコピーを提供できます。コピー（２か月以内）とは、「調査日から２か月以内のコピー」 
   をさし、コピー（２か月超）とは「調査日から２か月超過したコピー」をさします。 
  【ご参考】 
   信用調査機関に直接申込・現金精算した場合の価格（税込み）： ３３，０００円＋実費 
 

海外信用調査 
提携している大手信用調査機関を通じ、世界各国の企業調査データの取得、海外企業の新規調査ができます。 
割引料金で提供していますので、ぜひご利用ください。 

  
※国によって料金・期間等は異なります。 
詳細は、浜銀総合研究所までお問い合わせください。 

 
ご利用方法 

以下の１．２．のいずれかによりお申し込みください。 
１．浜銀総合研究所ウェブサイトから会員 ID・パスワードを入力のうえ、直接お申し込み 
２．利用申込書（p.36）にご記入のうえ、ＦＡＸにて当社あてお申し込み 

   ※会員専用 ＦＡＸ：０４５－２２５－２３７０ 
 
 
既存のデータの有無を電話でご連絡       ※ 既存コピーを取得するか、新規調査依頼とするかなどをご

相談になれます。 

  正式決定               ◆コピーご希望の場合 
                      【１２：００以降】のお申し込みは、原則として翌日以降の

回答、調査報告書の送付となります。 

                     ◆新規調査ご希望の場合 
調査報告書を貴社あて送付         【１２：００以降】のお申し込みは、原則として翌日以降の

回答となります。 
調査報告書の送付は２～３週間後となります。 
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 代金のお支払い             ※ 預金口座振替の手続きがお済みの場合は、月末締めで、翌

月にご指定の預金口座からお引き落としします。  
お手続きをされていない場合は、「調査報告書」とは別便で
「請求書」をお送りしますので、浜銀総合研究所あてお振
り込みください。 

 

●お願い（企業情報サービスＡ・Ｂ共通） 
  １．機密の情報を含んでいますので、お取り扱いには十分ご注意ください。 

  ２．自社の企業情報は提供できません。 

  ３．内容についての詳細は、以下のお問い合わせ先へお願いします。 

 

●遵守事項等（企業情報サービスＡ・Ｂ共通） 

≪承認事項≫ 
（１）「企業情報概要」（以下、「データ」という。）の使用権は、浜銀総合研究所が各信用調査機関から許諾を受け

たデータの日本国内における非独占的な使用権に依存します。 
（２）データ、データの編集・加工・複製物およびこれに含まれる情報についての著作権その他一切の知的財産権

は各信用調査機関に留保されます。 
（３）各信用調査機関は、データの正確性、完全性または特定の目的についての適合性について保証するものでは

なく、また、データの使用により本サービス申込者または第三者に損害が生じたときも、損害賠償その他の
一切の責任を負いません。 

 

≪遵守事項≫ 
（１）データを内部利用（同一法人内の役員・従業員による利用をさす）以外のために使用しません。 
（２）データについて、その全部であると一部であるとを問わず、つぎの行為をしません。 

①第三者（本サービス申込者が法人である場合、子会社、関連会社も第三者に含まれる。以下、本項において
同じ。）に開示、漏えいし、または使用させること。 

②第三者に提供（有償、無償を問わない）する商品、サービスのために使用すること（データに依拠して作成
した企業の格付その他信用に関わる情報を第三者に提供することを含む）。 

③公序良俗に反する目的のために使用すること。 
④収録媒体を第三者に譲渡し、その占有を第三者に移転すること。 
⑤各信用調査機関から入手したものであることを第三者に開示すること。 
⑥データの使用権を第三者に譲渡しもしくは移転し、または第三者の権利の目的とすること。 
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●回答の見本（企業情報サービスＢ） 

※内容はすべて架空のものです 

［帝国データバンク］ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
●利用申込書 →p.35～p.36 

見本です 

調査報告書全体では 15～30 ページ程度 

となります。 
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※太枠の中をご記入ください。 

                                     年  月  日 
株式会社浜銀総合研究所 行（FAX：045-225-2370） 
 

『企業情報サービスＡ』利用申込書 
☆ 遵守事項等を承認し、『企業情報サービスＡ』を申し込みます。 

貴 社 名                                        印 

会 員 番 号                 

ご 住 所       〒   － 

電 話 番 号        ＦＡＸ番号        

ご 担 当 者       
［所属名］       ［ 氏 名 ］       

ご 希 望       
信用調査機関       

１．帝国データバンク      ２．東京商工リサーチ  
 ○で囲んでください（ご指定のない場合は当社一任とします） 

 
＜調査対象企業＞ （注）内容の判明している項目をご記入ください。企業名は必ずフリガナをお付けください。 

企 業 名       
（フリガナ）       

本社所在地        

代表者氏名        電 話 番 号        

業 種        

 
（個人情報の取り扱いに関するご案内） 
 本書類に記入されました個人情報は、企業情報サービスの申し込みの手続き、サービスの実施、ならびにご連絡等に利用します。 
 なお、本書類に記入されました個人情報は、横浜銀行グループとして共同利用することがあります〔共同利用する会社、利用目
的等の詳細は、浜銀総合研究所（以下、「当社」という。）ウェブサイトをご覧ください〕。また、ご本人さまの同意を得ることな
く、第三者に提供することはありません。 
 当社における個人情報の取り扱いおよび開示・訂正・利用停止等の手続きについては、当社ウェブサイトをご覧になるか、以下
までお問い合わせください。 
【当社ウェブサイト】https://www.yokohama-ri.co.jp/ 【個人情報相談窓口】企画総務部 TEL：045-225-2374 
 
 

 

 
 
 

 

 

『企業情報サービスＡ』利用申込書 見本 
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※太枠の中をご記入ください。 

                                  年  月  日 

株式会社浜銀総合研究所 行 （FAX：045-225-2370） 

『企業情報サービスＢ』利用申込書 
☆ 遵守事項等を承認し、『企業情報サービスＢ』を申し込みます。 

貴 社 名                                        印 

会 員 番 号                 

調査報告書       
送付先ご住所 

〒   － 

電 話 番 号                       ＦＡＸ 番 号  

ご 担 当 者       ［所属名］       ［ 氏 名 ］       

ご 希 望       
信用調査機関       

１．帝国データバンク      ２．東京商工リサーチ  
 ○で囲んでください（ご指定のない場合は当社一任とします） 

＜調査対象企業＞（注）内容の判明している項目をご記入ください。企業名は必ずフリガナをお付けください。 

調 
査 
対 
象 
先 

企  業  名 
（フリガナ）       

本社所在地 〒 

代表者氏名  
電話番号       

業 種  

取 引 銀 行  

調査内容 １．コピー可（   か月以内の調査なら可）   ２．コピー不可 
 

その他 
 調査の重点および参考事項があればご記入ください。 
 
 

調査の目的 
（番号に○） 

１． 新規取引 ２．取引枠拡大 ３．定期調査 ４．不良債権回収 ５．回収遅延 
６．その他（                ）     

調 査 方 法 
(選択下さい) 

直接訪問調査     （直接訪問調査が基本です。「不可」を選択された場合、 
 □可 □不可     判明した事項のみのご報告となります） 

（個人情報の取り扱いに関するご案内） 

 本書類に記入されました個人情報は、企業情報サービスの申し込みの手続き、サービスの実施、ならびにご連絡等に利用します。 
 なお、本書類に記入されました個人情報は、横浜銀行グループとして共同利用することがあります〔共同利用する会社、利用目
的等の詳細は、浜銀総合研究所（以下、「当社」という。）ウェブサイトをご覧ください〕。また、ご本人さまの同意を得ることな
く、第三者に提供することはありません。 
 当社における個人情報の取り扱いおよび開示・訂正・利用停止等の手続きについては、当社ウェブサイトをご覧になるか、以下
までお問い合わせください。 
【当社ウェブサイト】https://www.yokohama-ri.co.jp/ 【個人情報相談窓口】企画総務部 TEL：045-225-2374 

『企業情報サービスＢ』利用申込書 見本 
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Ⅷ DVD 貸出 
浜銀総合研究所では、会員の皆さまの人材育成ならびに知識習得に少しでもお役に立つよう、

社員研修用 DVD の貸出を無料にておこなっています。新入社員、中堅社員教育はもとより、経営

者の皆さまの自己啓発にご利用ください。 

DVD 貸出ご利用方法 

１．浜銀総合研究所会員企業さまのみご利用になれます。 

２．当社ウェブサイトからご希望の DVD を選択してお申し込みになるか（【ウェブサイトからの

DVD 貸出申込方法】をご参照ください）、p.45 の「ＤＶＤ利用申込書」にご記入のうえ、当

社あてＦＡＸによりお申し込みをお願いします。 
※DVD の予約状況により利用日のご希望に沿えない場合がございます。当社よりご連絡のうえ調

整させていただきますので、あらかじめご承知おきください。 

【ウェブサイトからの DVD 貸出申込方法】 
p.1 の「Ⅰ．会員ログインのご案内」にてログイン後に「DVD 貸出」を選択してください。 
DVD 貸出のページに移動後、貸出を希望する DVD の選択欄にチェックを入れて、「申し込み画

面へ」のボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

会員サービスの一覧から 

「DVD 貸出」を選択してく

ださい。 

貸出を希望する DVD の選択欄に

チェックを入れて… 

「申し込み画面へ」ボタン 

を押下してください。 

※「インターネット視聴可」欄に「視聴可」

の記載がある DVD はインターネットセミ

ナー（PHP 社）でも視聴できます。 
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３．DVD のお受取・ご返却方法は、宅配便（送料貴社ご負担）を利用します。 

  【預金口座振替手続きがお済みの会員さまは預金口座振替にて送料をお支払いいただきます。 
  預金口座振替手続きがお済みではない会員さまは送料着払いでの発送となります。】 

（浜銀総合研究所へのご来社による授受を希望される場合は、その旨お申し出ください）。 

４．貸出期間は７日以内（土・日曜日、祝日は日数に含みません）、貸出タイトル数は一回６点ま

でとなっております。 

５．貸出希望日の２日前までにお申し込みください。 

６．返却日当日の午後に、次にご利用になる会員さまへの発送を予定していることがありますの

で、返却日（午前中必着）は厳守くださいますようお願いします。 

７．DVD お取り扱いの際、ディスクの汚れは故障の原因となりますので、特にご注意ください。 

８．テキストは破損しやすいので丁寧にお取り扱いくださいますようお願いします。 

９．DVD およびテキストは、著作者に無断で複写・改変すると著作権法違反となりますのでご注

意願います。 

10．万一、故障・破損・紛失等の事故がおきた場合は、すみやかにご連絡をお願いします。 

【お問い合わせ先】浜銀総合研究所 会員サービス部 DVD 担当 TEL：045-225-2376 
 
 
・インターネット・セミナー（株式会社 PHP 研究所）にて視聴可能な DVD は、後記の DVD リ

ストのタイトル名の右側にインターネット視聴可と明記しています。 
 

・インターネット・セミナーのご利用方法については本活用ガイドの「Ⅲ インターネット・セ

ミナー」を参照ください。 
 
・各 DVD の詳細な内容につきましては、会員ログイン後、当社ウェブサイト内の DVD 貸出ペー

ジにてタイトル文字を押下することにより確認できます。 
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階層別（経営・マネジメント・マナー心構え）                                 
１．新入社員（心構え、ビジネスマナー）                                  

（1)心構え＋ビジネスマナー                                                 

AD-18 社会人の常識・非常識 あなたのＮＧ教えます                          インターネット視聴可 

AD-13  新社会人のためのビジネスマインド養成シリーズ 仕事への不安感をどう乗り越えるか                

AD-14 新社会人のためのビジネスマインド養成シリーズ ビジネス社会でのコミュニケーションを考える             

AD-15  新社会人のためのビジネスマインド養成シリーズ  なぜ、ビジネスマナーが必要なのか            

AD-16  新社会人のためのビジネスマインド養成シリーズ  ビジネス社会のルール・コンプライアンスを考える        

AD-09  仕事の基本と心構え 君ならどうする？仕事の基本と心構え  

AD-10 仕事の基本と心構え 君ならどうする？ビジネス電話 

AD-11 仕事の基本と心構え 君ならどうする？応対応接 

AD-12 仕事の基本と心構え 君ならどうする？ビジネスコミュニケーション 

AD-03 STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネスベーシック編 

（2）ビジネスマナー                                                         

AD-05 新入社員のためのこんなときどうする？仕事のマナー 「職場の基本マナー編」            インターネット視聴可 

AD-06  新入社員のためのこんなときどうする？仕事のマナー 「電話編」                  インターネット視聴可  

AD-07  新入社員のためのこんなときどうする？仕事のマナー  「コミュニケーション編」           インターネット視聴可 

AD-01  速習ビジネスマナー 好感をよぶ接客・訪問                             インターネット視聴可 

AD-02  速習ビジネスマナー 信頼される電話応対                              インターネット視聴可  

AD-17  [心が伝わる]ビジネスマナーの基本                                インターネット視聴可  

AD-62 初級ビジネスマナー 第１巻ビジネスマナーの大切さ 

AD-63 初級ビジネスマナー  第２巻ビジネスマナーを身につける 

（3）心構え・仕事の進め方                                                     

AD-58 製造社員 やっていいこと・悪いこと ①社会人のマナー・現場のルール               インターネット視聴可  

AD-59 製造社員 やっていいこと・悪いこと ②職場のチームワーク・現場改善              インターネット視聴可  

AD-55 誇りある製造社員をめざす 新・ものづくりのこころ 第１巻 社会人としての基本         インターネット視聴可 

AD-56 誇りある製造社員をめざす 新・ものづくりのこころ 第２巻 プロフェッショナルとしての基本   インターネット視聴可 

AD-57 誇りある製造社員をめざす 新・ものづくりのこころ 第３巻 身につけよう改善活動の基本      インターネット視聴可 

AD-42  STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネススキル・パワーアップ編  [1]セルフマネジメントのスキル 

AD-43  STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネススキル・パワーアップ編  [2]ビジネス会議のスキル 

AD-44  STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネススキル・パワーアップ編   [3]ビジネスコミュニケーションのスキル 

AD-45 STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネススキル・パワーアップ編   [4]ビジネス文書のスキル 

AD-46  STARTDASH 新入社員トレーニングキット ビジネススキル・パワーアップ編   [5]ビジネスマインド 

AD-08  社会人やっていいこと・悪いこと                                 

JD-04 「プロ」としての意識とスキルを身につける フォローアップ・セミナー              インターネット視聴可 

FD-05 これで成果が変わる PDCA の基本                              インターネット視聴可           

AD-60 井村雅代のコーチの「できない」から逃げるな！努力するから楽しくなる  

AD-61 ＜新版＞社会人やっていいこと・悪いこと                             インターネット視聴可 

AD-64 仕事の基本とルール 第１巻  学生と社会人の違い 

AD-65 仕事の基本とルール 第２巻 社会人に必要な５つの意識 
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２．若手・中堅（心構え、ビジネスマナー）                                  

（1）心構え・仕事の進め方                                                  

JD-12 ケースで学ぶ「クレーム電話」応対の基本                                                     インターネット視聴可 

   JD-10 顧客満足のための「クレーム電話」対応のポイント 第１巻 クレーム対応の基本心得 

 JD-11 顧客満足のための「クレーム電話」対応のポイント 第２巻 《ケーススタディ》トラブルを招く顧客対応とは 

JD-05 製造社員の報告・連絡・相談 第１巻 現場を活性化する報・連・相               インターネット視聴可 

 JD-06 製造社員の報告・連絡・相談  第２巻 報・連・相で改善促進・トラブル防止           インターネット視聴可 

 JD-03 ケーススタディで学ぶ 報連相の基本                              インターネット視聴可 

 JD-02 できる社員の仕事術 成果を高める報告・連絡・相談                      インターネット視聴可 

 （2）ビジネスマナー                                                       

AD-32 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ①携帯電話・スマートフォン編      インターネット視聴可 

AD-33  ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ②パソコン編                           インターネット視聴可 

AD-34 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ③職場の人間関係編                     インターネット視聴可 

 AD-35 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ④他社訪問編                           インターネット視聴可 

AD-36 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑤仕事の進め方編                       インターネット視聴可 

AD-37 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑥お客様お迎え編                       インターネット視聴可 

AD-38 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑦ビジネス電話編                       インターネット視聴可   

AD-39 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑧言葉づかい編              インターネット視聴可 

AD-40 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑨社会人としてのけじめ編               インターネット視聴可 

AD-41 ［改訂版]信用を高めるビジネスマナーチェック＆実践！ ⑩気配り編                             インターネット視聴可 

 

３．管理者（人材育成、人事）                                       

（1）人材育成・部下指導                                                     

FD-06 新入社員の育て方・伸ばし方                                 インターネット視聴可 

FD-02 ビジネスコーチングで成果をあげるコミュニケーションスキルアップ講座 Disc１                      

FD-03  ビジネスコーチングで成果をあげるコミュニケーションスキルアップ講座 Disc２                

 FD-04  ビジネスコーチングで成果をあげるコミュニケーションスキルアップ講座 Disc３                           

FD-01  ＯＪＴ事例集 部下育成の実践ポイント                                        インターネット視聴可 

FD-07 目標管理のためのコーチング ①意欲を高める目標設定                        インターネット視聴可 

FD-08 目標管理のためのコーチング ②目標達成のための中間フォロー                            インターネット視聴可   

FD-09  目標管理のためのコーチング ③評定面談とビジョン・コーチング                 インターネット視聴可 

FD-10 フィードバック入門 

（2）人材評価                                                              

 GD-01 ケースで学ぶ人事考課の基本と実践                              インターネット視聴可 

（3）人事（ハラスメント）                                                    

WD-27 上司のハラスメント                                     インターネット視聴可 

WD-23  セクシャルハラスメント防止用 DVD 

WD-17 セクハラを生まない職場コミュニケーション対策 コミュニケーションに潜むセクハラの危険 

WD-18 セクハラを生まない職場コミュニケーション対策 事例で考える職場のコミュニケーションとセクハラ 

WD-08 セクハラ対策の新常識 セクハラになる時、ならない時（基礎編） 

WD-09 セクハラ対策の新常識 あなたならどうする？（応用編） 

WD-03 STOP!ザ・ハラスメント パワハラ・セクハラ、職場いじめを考える               

WD-24 パワーハラスメント防止用 DVD 
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（3）人事（ハラスメント）                                                 

WD-15 パワーハラスメントを考える パワハラを正しく理解するために 

WD-16 パワーハラスメントを考える パワハラにならない叱り方 

WD-28 ケースで学ぶセクシャル・ハラスメント                            インターネット視聴可 

（4）人事（メンタルヘルス、職場での健康）                                         

 WD-25 ストレスチェック制度対応[改訂版]メンタルヘルス・マネジメント ①チェックしよう！あなたのストレス   インターネット視聴可 

WD-26  ストレスチェック制度対応[改訂版]メンタルヘルス・マネジメント ②チェックしよう！ラインによるケア      インターネット視聴可 

WD-21 元気な職場をつくる メンタルヘルス６ 第１巻 ストレス・コーピングによるセルフケア 

WD-22 元気な職場をつくる メンタルヘルス６ 第２巻 部下を心の不調から守るラインケア 

WD-19 元気な職場をつくる メンタルヘルス５ 第１巻 自分の健康は自分で守る！ 

WD-20 元気な職場をつくる メンタルヘルス５ 第２巻 自分でできるストレスコントロール 

  WD-12 元気な職場をつくる メンタルヘルス  第１巻 管理職によるメンタルヘルス －傾聴するコミュニケーション－ 

WD-13 元気な職場をつくる メンタルヘルス  第２巻 ストレス一日決算主義のセルフケア 

WD-14 元気な職場をつくる メンタルヘルス  第３巻 こうすればできる！職場復帰 －受け入れる職場の心得－ 

WD-10 元気な職場をつくる メンタルヘルス４ 第１巻 心を楽にするセルフケア 

WD-11 元気な職場をつくる メンタルヘルス４ 第２巻 自分でできるストレス対処法 

WD-04  職場のメンタルヘルスケア 部下の「うつ」 上司にできること 

WD-07 職場のパフォーマンスを高める「メンタルヘルスケア」実践のポイント                           インターネット視聴可 

WD-05  元気な職場をつくる メンタルヘルス２ 第１巻 “うつ”を考える 

WD-06 元気な職場をつくる メンタルヘルス２ 第２巻 知っておきたい！過重労働対策 

WD-02 防ごう！メタボリック・シンドローム－内臓脂肪をやっつけろ！－ 

 

４．管理者（人材育成、人事）                                       

YD-01 松下幸之助 経営百話 第一巻 経営の基本理念十話 

YD-02 松下幸之助 経営百話 第二巻 経営者の責任十話 

YD-03 松下幸之助 経営百話 第三巻 決断の心得十話 

 YD-04 松下幸之助 経営百話 第四巻 成功の心得十話 

YD-05 松下幸之助 経営百話 第五巻 人を活かす心得十話 

YD-06 松下幸之助 経営百話 第六巻 人を育てる心得十話 

 YD-07 松下幸之助 経営百話 第七巻 衆知を集める心得十話 

  YD-08 松下幸之助 経営百話 第八巻 不況克服の心得十話 

  YD-09 松下幸之助 経営百話 第九巻 反省の心得十話 

   YD-10 松下幸之助 経営百話 第十巻 経営者の生きがい十話 

  WD-01  ケースで学ぶ【事業承継】成功のポイント 
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 業務別・業種別                                                
１．営業（サービス・ホスピタリティ）                                       

 RD-02 セールス実践スキル講座 ①計画立案と業務改善 

 RD-03  セールス実践スキル講座 ②セールス活動の基本 

 RD-04  セールス実践スキル講座 ③提案と交渉の基本 

 RD-05  セールス実践スキル講座 ④情報収集と共有の基本 

 RD-06  セールス実践スキル講座 ⑤コミュニケーションの基本 

 RD-07  セールス実践スキル講座 ⑥お客様の心を理解する 

 RD-08  セールス実践スキル講座 ⑦強いチームを作る 

 RD-01  サービスの原点！ホスピタリティ                                インターネット視聴可 

  JD-01  全従業員で考える［ケーススタディ］お客様大事の原点 仕事と組織を見つめなおす１２のヒント        インターネット視聴可 

２．コンプライアンス                                          

ID-18 私たちのコンプライアンスⅢ                            改訂版・インターネット視聴可 

 ID-08  私たちのコンプライアンス                                  インターネット視聴可 

 ID-13  私たちのコンプライアンスⅡ                                インターネット視聴可 

 ID-21  テスト形式で考えて学ぶ コンプライアンス・テスト  第１巻 パートタイマ―・アルバイト編 

 ID-22  テスト形式で考えて学ぶ コンプライアンス・テスト   第２巻 新入社員・若手社員編 

 ID-23  テスト形式で考えて学ぶ コンプライアンス・テスト  第３巻 中堅社員・管理職編 

 ID-27  組織と個人を守る！階層別コンプライアンスシリーズ 第１巻 新入社員・若手社員編 

 ID-28  組織と個人を守る！階層別コンプライアンスシリーズ 第２巻 中堅社員・管理職編 

ID-29 上司のコンプライアンス                              改訂版・インターネット視聴可 

３.リスク管理（自動車運転を含む）                                    

 UD-16 従業員の交通事故と企業リスク 

UD-14 会社をまもるＢＣＰ（事業継続計画）作成 

ID-14  早わかりシリーズ 新・危機管理編 これだけは知っておきたい「私たちの地震対策」        インターネット視聴可 
ID-15  早わかりシリーズ 新・危機管理編 これだけは知っておきたい「パワーハラスメント」  改訂版・インターネット視聴可 

ID-16  早わかりシリーズ 新・危機管理編 これだけは知っておきたい「ソーシャルメディアのリスク」   インターネット視聴可 

ID-24  改訂早わかりシリーズ 危機管理編 これだけは知っておきたい「コンプライアンス」   改訂版・インターネット視聴可 
ID-25  改訂早わかりシリーズ 危機管理編 これだけは知っておきたい「情報セキュリティ」      改訂版・インターネット視聴可 

ID-26  改訂早わかりシリーズ 危機管理編 これだけは知っておきたい「セクシャルハラスメント」改訂版・インターネット視聴可 
ID-07  危ない！職場でのリスク事例集 

PD-01  ドラマで学ぶ 危ない会社の見分け方 与信管理の基礎 

PD-02  ドラマで学ぶ 危ない会社の見分け方 倒産の兆候を見抜く 
PD-03 ドラマで学ぶ 危ない会社の見分け方 倒産と債権回収 

   UD-12  運転者の心得と義務－人にやさしい安全運転－ 
  UD-09 ここが違う！プロの運転～大型貨物車のエコドライブ＝安全運転～ 

４.内部統制（J－SOX）                                    

ID-05  日本版ＳＯＸ法対応内部統制の構築と評価のポイント                      インターネット視聴可 
ID-06  Ｊ－ＳＯＸ・内部統制超はやわかり 
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５．経理・財務                                               

 HD-01 財務諸表から経営を読み解く「アカウンティング」 レベル１ 財務諸表の概要＜全体像をつかむ＞ 

 HD-02  財務諸表から経営を読み解く「アカウンティング」 レベル２ 重要な会計原則＜ルールを理解する＞ 

  HD-03  財務諸表から経営を読み解く「アカウンティング」 レベル３ 財務分析＜メッセージを引き出す＞ 

６．海外                                                 

（1) 人事                                                           

TD-01 Working  with Japanese 

７．情報セキュリティマネジメント                                        

 ID-03  情報セキュリティマネジメントシステムのための《ISO/IEC27001》認証取得のポイント        

 ID-04  情報セキュリティマネジメントのための《ISO/IEC27002》管理策のポイント 

 ID-02  情報セキュリティマネジメントの基本                             インターネット視聴可 

 ID-01  ＩＴリテラシーシリーズ ～仕事を変える情報マネジメントの基本～ 

８．製造（５Ｓ・ＰＬなどを含む）                                      

（1）コンプライアンス                                                             

 ID-17  あなたが守る！製造現場のコンプライアンス                          インターネット視聴可 

（2）品質・業務改善                                                             

 UD-06  人が育つ トヨタ式改善の進め方 大改革に成功 なぜチャレンジ企業は成果が出たのか      インターネット視聴可 

UD-07  人が育つ トヨタ式改善の進め方  着手のポイント「５Ｓ」と「かんばん」            インターネット視聴可 

 UD-08  人が育つ トヨタ式改善の進め方  改善のポイント「標準化」と「改善のサイクル」        インターネット視聴可 

 UD-03 しっかり実践！事例で学ぶ安全活動                              インターネット視聴可 

（3）品質・業務改善（５Ｓ）                                                        

 UD-15  基本を徹底する ５Ｓの鉄則 ～着眼点と取り組み方～                       インターネット視聴可 

  UD-04  事例で学ぶ これが５Ｓだ！ 

９．建設                                                 

（1) コンプライアンス                                                       

UD-10 ある現場の偽装請負の代償 －安衛法・建設法・派遣法からの追及－   

（2）安全管理                                                              

UD-11  達人から学ぶザ・玉掛け －安全な玉掛け作業の知識－ 

 UD-13 さらに安全な足場を目指して 

１０．食品                                                

UD-05 毎日１分間セミナー 食品衛生５０の基本                          インターネット視聴可 

UD-02 プロが教える 飲食店のための食品衛生のポイント［基本編］ 

  UD-01 事例でわかる 食品衛生の基本ポイント 

１１．医療・介護                                               

ID-19 医療スタッフの接遇マニュアル 

ID-20 介護スタッフの接遇マニュアル 

  ID-09 介護技術入門 ～その日から実践できる～ 「食事」編 

ID-10 介護技術入門 ～その日から実践できる～ 「排泄」編 

ID-11 介護技術入門 ～その日から実践できる～ 「入浴」編 

 ID-12 介護技術入門 ～その日から実践できる～ 「移乗その他」編 
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自己啓発                                                 
１．経営・マーケティング                                         

ED-01 ビジネスを読み解くキーワード 勝ち残る経営戦略編 全社戦略と事業ドメイン 

ED-02 ビジネスを読み解くキーワード 勝ち残る経営戦略編 事業戦略 

ED-03 ビジネスを読み解くキーワード 勝ち残る経営戦略編 環境分析フレームワーク 

ED-04 ビジネスを読み解くキーワード 勝ち残る経営戦略編 成長戦略とイノベーション 

ED-05 ビジネスを読み解くキーワード 売れるマーケティング編 ニーズとＳＴＰ 

ED-06 ビジネスを読み解くキーワード 売れるマーケティング編 ４Ｐ戦略 

ED-07 ビジネスを読み解くキーワード 売れるマーケティング編 規模の経済と経験曲線 

ED-08 ビジネスを読み解くキーワード 売れるマーケティング編 ブランド戦略と購買モデル 

２．ビジネススキル                                             

XD-04 誰でもわかる Microsoft Word 2016  上巻 

XD-05 誰でもわかる Microsoft Word 2016  下巻 

XD-06 誰でもわかる Microsoft Excel2016  上巻 

XD-07 誰でもわかる Microsoft Excel2016  下巻 

XD-08 誰でもわかる Microsoft Power Point 2016 

XD-18 ビジネス英文 E メール講座 あなたは自信をもって英語でビジネスメールが書けますか？ 【1】英文 E メールの基本と状況対応（1） 

XD-19 ビジネス英文 E メール講座 あなたは自信をもって英語でビジネスメールが書けますか？ 【2】状況対応（2） 

XD-20  ビジネス英文 E メール講座 あなたは自信をもって英語でビジネスメールが書けますか？ 【3】状況対応（3） 

３．地域の歴史                                              

ZD-01 横浜ミストリー 日本で最も歴史の長い銀行 ～横浜銀行～ 

ZD-02 横浜ミストリー 鶴見駅に市が立つ ～市売・木材流通の革命～ 

ZD-03 横浜ミストリー 崎陽軒１００年 ～横浜名物シウマイ物語～ 

ZD-04 横浜ミストリー 京急電鉄・川崎大師線と幻の海岸電気軌道 

ZD-05 横浜ミストリー 大本山がやってきた ～總持寺鶴見御移転１００年～ 

ZD-06 横浜ミストリー 横浜新聞ものがたり ～日本発の日刊新聞は横浜から～ 
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Ⅸ 講師派遣・企業内研修 

●講師派遣 

例えば、次のような計画はございませんか？ 

・会社の創立記念日に外部の講師を呼んで講演会を開催したい。 

・社内で社員教育・人材開発のための研修会や勉強会を開催したい｡ 

・協力会社の集まりに講師を呼んで、景気の見通しについての話を聞きたい。 

・同業の経営者の会合に講師を呼んで、経済情勢についての話を聞きたい。 

 

講演内容・ご予算・対象者等のご希望に応じて、当社の研究員やコンサルタントを派遣したり、外

部のさまざまな分野の専門家などをご紹介します。 

 

当社の研究員・コンサルタントの派遣について 

  ・標準料金は講演時間 90 分で 20 万円程度です。 
  ・対面式・オンラインのいずれの形式のご依頼にも対応します。 

  ※オンラインでの講演実施をご用命いただく場合、通信環境の整備のほか、ツールの設定や運用、

聴講者の皆さまへの資料の配布（送付）、聴講者の皆さまからのお問い合わせへの対応等はお客

さまのご負担でお願いしております。 
 

講師派遣のお問い合わせ先 

  TEL：045-225-2376（会員サービス部直通） 
  〔電話受付時間〕平日 9:00～17:00（祝日除く） 
 

●企業内研修（当社経営コンサルティング部・有料） 

人材育成に関する経営課題の解決をサポートするため、最適な「企業内研修」をご提案します。 

■ オーダーメイド型の研修企画 
当社の研修コーディネーターや担当講師がお客さまのもとへ訪問し、現状の課題や研修に対するご

要望をお伺いしながらご趣旨に沿った研修を企画提案します。 
 

■ 講師陣には経験豊富な現役コンサルタント、研究員も対応 
研修テーマにあわせて、経験豊富な当社の現役コンサルタント・アナリスト・研究員のほか、厳選

した外部講師陣のなかから最適な講師が担当します。 
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■ 万全のアフターフォロー 
研修終了後もお客さまのご意見やご要望をお伺いしながら、必要に応じて研修のアフターフォロー

をします。また、研修を通じて見えたヒトに関する課題をもとに、人材育成体系の構築や組織風土・

意識改革（エンゲージメント向上）など、人材マネジメントの課題解決にも当社コンサルタントが

お手伝いします。 
 

後継者・次期経営幹部の教育（経営塾） 

それぞれの置かれている立場や業務の枠を越えて、経営幹部、特に経営者の視点で組織を俯瞰

しリードする力を、経営塾や社内ビジネススクールなどを立ち上げてご支援します。 

 

管理職の能力開発について 

管理職に求められる役割と能力は時代とともに大きく変化しています。「管理力」だけではな

く組織変革のイノベーターとして、また部下のモチベーターとしての能力開発をご支援します。 

 

若手中堅社員育成 

チームで仕事をするためのコミュニケーションとリーダーシップ、職場で生じる問題・課題の

解決など、自ら考え行動できる基礎力の強化をご支援します。 

 

当社の階層別研修 

経営幹部・後継者研修 

 実施例：経営理念、戦略計画、財務会計、 

     組織マネジメント、労務管理、コンプライアンス 

管理職・人事評価者研修 

 実施例：マネジメント、リーダーシップ、コーチング、 

     人事・労務管理、労務管理、コンプライアンス 

若手・中堅社員研修 

 実施例：リーダーシップ、問題解決、ＯＪＴ、ビジネス 

     コミュニケーションなど 

新入社員研修 

  ※上記以外にもご要望に応じてご提案します。 

 

企業内研修のお問い合わせ先 

  TEL：045-225-2373（経営コンサルティング部直通） 

  〔電話受付時間〕平日 9:00～17:00（祝日除く） 
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